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Exma. Senhora s
Diretora-Geral da )
Politica de Justi¢a
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1990-097 LISBOA  SUSANA ANTAS VIDEIRA
Diretora-Geral _
Diregao-Geral da Paolitica de Justiga

SUA REFERENCIA SUA COMUNICACAQ NOSSA REFERENCIA DATA
N.°%: 5-SGMJ/2014/2174 13-11-2014
PROCESSO: 020.10.01/2014/63

ASSUNTOQ: Registo de clausulas contratuais gerais proibidas ou declaradas nulas - Sentenga
proferida pelo 6.° juizo civel de Lisboa - Processo n.® 615/11.1YXLSB.

Por se tratar de matéria da competéncia dessa Direcao-Geral (registo de clausulas contratuais

julgadas pelos tribunais, nos termos do disposto nos artigos 34.° e 35.° do respetivo regime,

aprovado pelo Decreto-Lei n.° 446/85, de 25 de outubro, com ultima redagac pelo Decreto-Lei

n.° 323/2001, de 17 de dezembro)', junto tenho a honra de remeter a V.Exa., ao abrigo do
preceituado no n.° 2 do artigo 12.° do Decreto-Lei n.® 135/99, de 22 de abril, republicado pelo
Decreto-Lei n.° 73/2014, de 13 de maio, sentenca proferida, em 4 de outubro de 2013, pelo 6.°

juizo civel de Lisboa, no processo n.° 615/11.1YXLSB, comunicada, para o referido efeito, pelo

oficio n.° 327448537, de 10.11.2014,
Com os melhores cumprimentos

p
f A Secretaria-Geral,

(Maria Antdnia Moura Anes)

Rui Pinho Bandeira
Secretario-Gerai Adjunto

LG/

' A competéncia foi originariamente cometida ac Gabinete de Direito Europeu do Ministério da Justica {Portaria
n.® 1093/95, de 6 de setembro), tendo-the sucedido o Gabinete para as Relagdes Internacionais, Europeias e de
Cooperacao do mesmo Ministério, também extinto, sendo que as respetivas atribuicdes e competéncias passaram
para a Diregao-Geral da Politica de Justica do Ministério da Justica (alinea a} do n.° 3 do artigo 27.° do Decreto-Lei
n.” 206/2006, de 27 de outubre), servico mantido na orginica de 2011 (artigos 4.° e 10.° do Decreto-Lei

n.° 123/2011, de 29 de dezembro).
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SAIDA l 6‘3 Exmo(a). Senhor(a) )
PROC. N.° L) SECRETARIA GERAL DO MINISTERIO DA JUSTIGA
ASSINATURA: P¢. do Comércio

1149-019 Lisboa

-

Processo: 615/11.1YXLSB Ag&o de Processo Sumdrio N/Referéncia: 327448537
Data: 10-11-2014

Autor: Ministério Publico
Réu: Sofinloc - Instituicdo Financeira de Cédito, S.A.

Mandatarios: |Dr(a). Joana Cal, Mandatério do(a) Réu, Sofinloc - Instituigdo Financeira de Cédito,
S.A., com escritorio na Av. Duarte Pacheco, 26, 1070-110 Lishoa; contactos: telefone

= 213113406, fax - 213113406, e-mail - joc@vda.pt

Dr(a). Ana Falcao Afonso, Mandatério do{a) Réu, Sofinloc - Instituigdo Financeira de

Cédito, S.A., com escritério na Av. Eng. Duarte Pacheco, N2 26, 1070-110 Lisboa;

contactos: e-mail - afa@vda.pt

Dr(a}. Ana Lickfold de Novaes e Silva, Mandatério do(a) Réu, Sofinloc - Instituicdo

Financeira de Cédito. S.A.. com escritério na Av. Duarte Pacheco, 26, 1070-167

| Lisboa; contactos: telefone - 21311 3400, fax - 213540325, e-mail - ans@vda.pt

Assunto: Despacho - Comunicacdo de sentega

Fica notificado, relativamente ac processo supra identificado, do contelido do despacho de
que se junta cdpia, conforme ordenado.

O Oficial df&JiLstiqa,

Marisa lzidine

Notas:
s Soficila-se que na resposta sefa indicada a referfncia deste documenio

SECRETARIA-GERAL DO

- MINISTERIO DA JUSTICA
Ao On. L’\M S

5G DSAE
G MG \ a5 SGA psIC | X
K3 (AA /30 MYy oswpo | | emee
DSRFPT bom)
Rita Gdis tﬁgjgrvalho T {a)
b u%l::its ;a dieet’.;sonr;a! ﬁziscs-o ¢ o) o>

Cﬁg!ﬁna Marting

Pdgina 1 de



COPIA
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Proc.N° 615/11.1YXLSB
12390837

CONCLUSAQ - 22-04-2013

{Termo eletronico elaborade por Escrivido Awxiliar Ana Catarina Lopes Estevdo)

=CLS=

l. Relatério

O MINISTERIO PUBLICO junto deste Tribunal intentou a presente acgio
declarativa sob a forma de processo sumario contra SOFINLOC — INSTITUICAO
FINANCEIRA DE CREDITO, §.A. invocando que a R. tem como objecto social a pratica
das operagbes permitidas aos bancos, com excepcdo da recepgio de depdsitos e
no exercicio da sua actividade comercial, a R. celebra contratos de financiamento
para aquisigbes a crédito, apresentando aos interessados que com ele pretendam
contratar um clausulado ja impresso, previamente elaborado denominado
“CONDICOES GERAIS DE FINANCIAMENTO PARA AQUISICOES A CREDITQ", juntamente com
as Condicdes Particulares. Mais alega o A. que a R. inclui no referido impresso
clausulas contratuais gerais cujo uso €& proibido, sendo por isso nulas, identificando
como tais a clausula 3.b)., a clausula 7. ¢) e f), a clausula 8.1, al. a), b), ¢}, djee), a
clausula 9.c) e d), a clausula 10?, a clausula 15.1., a clausula 17.1 e a clausula 59
n°s 2 e n°3,

Pede assim o A. a declaragio de nulidade das clausulas acima indicadas,
bem como a condenagdo da R. a abster-se de as utilizar em contratos que venha a
celebrar, especificando-se na sentenga o ambito de tal proibigdo, e a sua
condenagao a dar publicidade a tal proibigéo, a ser comprovada nos autos, mediante
anuncio a publicar em dois jornais didrios de maior tiragem editados em Lisboa e no
Porto, durante trés dias consecutivos, além do envio de certiddo da sentenca ao

Gabinete de Direito Eurcpeu.
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A R. regularmente citada, apresentou a contestagdo de fls. 43 e seguintes
alegando que as clausulas indicadas ndo se encontram feridas de qualquer
nulidade, concluindo pela improcedéncia da acgao.

ll. O Tribunal é competente, ndo ha nulidades nem outras questées prévias ou
incidentais que cumpra conhecer.
Procedeu-se & realizag8o de audiéncia de discuss@o e julgamento, com

observancia do formalismo legal.

lll. Questdes a decidir:

a) Da caracterizacdo de tais clausulas em aprego como clausulas contratuais
gerais e assim sujeitas ao regime do Decreto-Lei n® 446/85 de 07/07.

b} Aferir se tais clausulas violam os principios da boa-fé.

iV. Fundamentacgao de Facto

Com relevancia para a deciséo da causa, resultaram provados os seguintes

factos:

1. A R. encontra-se matriculada sob o n° 501370048 e com a sua
constituicdo inscrita na 32 Secgdo da Conservatdria do Registo Comercial
de Lisboa, tendo por objecto social a “a pratica de operagdes permitidas
aos bancos, com excepgdo da recepgdo de depdsitos” (arts. 2° e 3° da
petigao inicial).

2. No exercicio de tal actividade, a R. procede a celebragdo do contrato de
financiamento a crédito, apresentando aos interessados que com ela
pretendem contratar um clausulado ja impresso, previamente elaborado

pela R, com o titulo “"CONDICOES GERAIS DE FINANCIAMENTO PARA
2
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AQUISICAO A CREDITO", juntamente com as CondigSes Particulares (arts.
4° o 5° da peticao inicial).
. O referido clausulado com o titulo “CONDICOES GERAIS DE
FINANCIAMENTO PARA AQUISICAO A CREDITQO” é composto por uma
pagina impressa, que nio inclui quaisquer espagos em branco para serem
preenchidos pelos contratantes que em concreto se apresentem (art. 8° da
peti¢éo inicial).
. A alinea a) da clausula 1. das “CONDICOES GERAIS DE FINANCIAMENTO
PARA AQUISICAO A CREDITO", sob a epigrafe ‘Objecto”, estipula o
seguinte: "A SOFINLOC concede ao cliente um empréstimo, destinado a
financiar a aquisi¢do de bens e servigos, no montante e condigbes fixadas
neste Contrato, composfo por Condigdes Gerais (“*CG”), Condigdes
Farticulares (“CP”) e Anexos (art. 7° da petigio inicial).
Estipula a alinea b) da clausula 3?2, sob a epigrafe “Reembolso™ “3.b) As
prestagbes incluem, designadamente, capital, juros, Imposto de Selo e
outros encargos, tributos ou taxas devidas pelo Cliente, bem como o valor
correspondente a prémios de seguro, se aplicavel” (art. 10° da peticéo
inicial).
. A alinea ¢) da clausula 72, sob a epigrafe “Incumprimento, clausula penal e
antecipacio de vencimento” determina: “O Cliente suporta ainda todos os
encargos em que a SOFINLOC incorra, directa ou indirectamente, em
virtude da mora” (art. 11° da petigdo inicial).
. As alineas a), b), c), d) e e) do n®1 da clausuia 82, referem que™ “8.1. Sdo
da responsabilidade do Cliente, podendo ser cobrados pela SOFINLOC
nos mesmos termos e pelos meios utilizados para os restantes
pagamentos:

a. Todas as despesas internas e externas ou encargos de patureza
fiscal ou outra inerentes ou resultantes da assinatura, vigéncia,
execugdo, alteragdo, cumprimento ou incumprimento do Contrato, bem
como todos os impostos e taxas existentes ou que venham a ser criados,

3
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que se refiram a utilizagdo do bem financiado, a este Contrato e aos
pagamentos a efectuar em execugdo do mesmo;

b. Todas as despesas judiciais, exfra-fudiciais e administrativas
incorridas para garantia, gestéo e cobranga de crédifos;

c. As comissGes de gestdo adicional e demais comissées aplicaveis,
designadamente, as decorrentes do incumprimento, conforme previsio
no Precgario;

d. A Comissé&o de Gestdo Anual, por cada doze meses de vigéncia do
Contrato, a ser paga no sexto més do Contrato, e subsequentemente de
doze em doze meses, de acordo com o estipulado no Pregério. Caso o
termo do Contrato nédo coincida com um aniversério da sua celebracdo, a
ultima Comisséo de Gestdo Anual sera paga com a dltima prestacao,
num valor proporcional ao perfodo de tempo decorrido entre o uftimo
aniversério do Contrato e o seu termo;

€. A comissdo para despesas de encerramento do empréstimo, de
acordo com o Precédrio” (art. 12° da petigdo inicial).

8. Consta ainda das alineas ¢) e d) da clausula 9%, sob a epigrafe “Garantias
e Reserva de Propriedade™ “9.¢). Sempre que a garantia acima referida
esteja prevista, correrdo por conta do Cliente as respectivas despesas de
constituicdo, incluindo as despesas incoridas com a conservatéria do
registo automével para o registo da viatura em nome do cliente.

8.d) No caso de alguma das garantias referidas na CP do presente
Contratc ser a hipoteca, o Cliente constitui, desde j&, a favor da
SOFINLOC, hipoteca voluntsria sobre o veiculo indicado nas CP, em
garantia do integral cumprimento das obrigagbes para si emergentes do
presente Contrato, correspondentes nomeadamente ao Montante Total
Imputado ao Cliente acrescido de despesas Judiciais e extrajudiciais que a
SOFINLOC tenha que fazer no caso de ir a Juizo para manter, assegurar
ou haver o seu capital e ou juros em qualquer processo, com o valor
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maximo para efeitos de registo indicado nas CP” (art. 13° da peticdo
inicial).

Determina a clausuia 10%, sob a epigrafe “Convengéo de Preenchimento™
“10. O Cliente e, se aplicavel, o(s) respectivo(s) Avalista(s) autoriza(m) a
SOFINLOC a preencher, caso exista, qualquer livranga ou outro
documento ou garantia por si subscrito/avalizado e ndo infegralmente
preenchido, designadamente no que se refere a data de vencimento, ao
local de pagamento e aos valores, até ao limite das responsabilidades
assumidas pelo(s) Cliente/Avalista(s) perante a SOFINLOC POR FORCA
DO PRESENTE Contrato, e em divida na data do vencimento, acrescido
de todos e quaisquer encargos com a sefagern dos tituios” (art. 14° da
petigao inicial).

A segunda parte do n°1 da clausula 152, sobre a epigrafe “Foro”, estatui
que:

“15.1. (22 parte) A parte vencida suporiara todas as despesas inerentes a
tais litigios, incluindo os honoréarios dos mandatérios forenses a gue a
outra parte haja de recorrer para fazer declarar efou) executar os seus
direitos” (art. 15° da petigdo inicial).

O n°®1 da cldusula 174, sob a epigrafe “Recibo de Quitagio”, estipula:
“17.1. O Cliente aceita receber o recibo de quitagdo somente no termo do
contrato, pela totalidade das quantias pagas no dmbito do mesmo. Caso
pretenda que ihe sgja enviado recibo de quitagdo periodicamente, deverd
informar a SOFINLOC, estando neste caso sujeito a um pagamento
adicional, de acordo com o estipulado no Pregério” (art. 16° da petigio
inicial).

Consta do n°2 da clausula 82 o elenco das “Principais comissfes e
despesas referidas no Pregario” e é imediatamente referido a seguir que
tais quantias estdo “sujeitas a alteragdes de acordo com o precaric em
vigor em cada momento” (arts. 21° e 22° da peticao inicial).
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13.Determinam os numeros 2 e 3 da ciausula 52, sob a epigrafe “Juros,
TAEG":
“6.2. As alteragbes da TAN (Taxa Nominal} resultantes da modificacdo da
taxa de referéncia, estdo disponiveis nas instalagdes da SOFINLOC 6 em
www. sofinfoc.pt, sendo prestadas ao Cliente de forma pericdica.
5.3. A TAN podera ser alterada por aclualizagdo das taxas praticadas pela
SOFINLOC, por variagdo do regime legal ou fiscal aplicavel ou pela
afteragdo das circunstancias em que foi fixada” (art. 50° da peticio inicial).
14.Determina a alinea f) da clausula 72, sob a epigrafe “Incumprimento,
clausula penal e antecipagdo do vencimento™ "7.0) O disposto nas alfneas
anteriores ndo prejudica o direito da SOFINLOC a considerar
antecipadamente vencidas todas as prestagbes emergentes do Contrato e
exigir o cumprimento imediato, casc ocorra o nio cumprimento de
qualquer obrigagdo” (art. 56° da petigio inicial).

15. Estipula a 1° parte do n°1 da clausula 152, sob a epigrafe “Foro™ “Para a
resolugdo de eventuais litigios, de natureza declarativa ou execuliva,
emergentes do presente contrato, é estipulado o foro da comarca de
Lisboa ou Porto, com expressa renuncia a gualquer outro” (art. 66° da
peticao inicial).

16. Para além da sua sede em Lisboa, a R. dispée ainda das seguintes
delegagbes: Uma em Aveiro, na Rua Eng® Carlos Béia, n°3, Aradas; uma
em Coimbra, na Rua Jorge Anjinho, Lote 15, Loja 3; uma no Fundao, na
Avenida Dr. Eugénio de Andrade, Lote 80 — Loja 4; uma em Leiria, na Rua
de Halton, Lote 3 — Fracgdo B, Quinta do Seixal; uma no Porto, na Rua
Sao Jodo de Brito, n® 605 — 2° esq.; uma em Torres Vedras, na Rua Maria
Barreto Bastos, n°12 — B; e uma em Viseu, na Rua Capitdo Leitdo, n° 55 —
ric C, Edificio Viriato {art. 68° da peticio inicial).

17. Toda a actividade da R. encontra-se regulada pela lei e peias normas
regulamentares emanadas do Banco de Portugal, cabendo a R.

apresentar ao Banco de Portugal as informagbes necessarias a
6

Pagina 7 de



18.

COPIA

Juizos Civeis de Lisboa (6° A 8°)
6° Juizo Civel
Rua Marqués de Fronteira - 1098-001 Lisboa
Telef: 213846400 Fax: 213874221 Mail: lisboa.sgeiveis@tribunais.org.pt

Proc.N° 615/11.1YXLSB
verificacdo, por aquele, do cumprimento das normas, legais e
regulamentares, que disciplinam a sua actividade {arts. 17° e 18° da
contestaciio).
No contexto das obrigagdes referidas em 16. dos Factos provados, a
SOFINLOC tem a preocupagao de discutir com o banco central — a cujos
poderes de fiscalizagio e supervis8o se encontra sujeita- os documentos
por si produzidos, justamente com vista a garantir que tais documentos
estdo conformes com os instrumentos de regulamentacdo emitidos pelo
Banco de Portugal (art. 19° da contestagio).

19. A SOFINLOC remeteu ao Banco de Portugal, em 10/12/2010, a minuta do

contrato de financiamento objecto desta acgdo, em conformidade com a
exigéncia resultante da instrug&o n® 24/2010 (art. 20° da contestagio).

20. O pregario da SOFINLOC foi remetido ao Banco de Portugal nos termos

21.

do aviso do Banco de Portugal n° 8/2009, encontrando-se o respectivo
texto, apds analise e aceitagio do teor pelo Banco de Portugal publicado
no Portal do Cliente Bancario no site do Banco de Portugal (arts. 59° e 60°
da contestacgio).

As despesas e comissBes previstas no contrato dos autos,
nomeadamente as decorrentes de incumprimento e as despesas relativas
ao contrato de aquisicdo do veliculo, correspondem a encargos efectivos
da R., de natureza operacional (referentes a servigos que presta ou que
subcontrata a terceiros), legal ou tributaria (a'rt. 69° da contestagio).

22. Todas as despesas e encargos, taxas, tributos e comissdes encontram-se

previstos no pregdrio da R., na versdo em vigor desde Abril de 2011,
impressa e disponivel no sitio da R. na intemet (www.sofinloc.pt) (art. 70°

da contestagio).

23. Antes da celebragio de qualquer contrato, os potenciais interessados tém

sempre disponivel o pregario da R. para consulta e esclarecimentos, em
qualquer agéncia ou balcdo da SOFINLOC e ainda no respectivo sitio da
R. na internet (www.sofinloc.pt) {art. 75° da contestagio).
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24, Aquando da contratagdo do mutuo, a R. entrega sempre ao cliente, que a
recebe, uma FIN que é uma ficha sobre informacgio normalizada que inclui
informagéo respeitante (i) a identificacio da instituicdo de crédito, (ii) as
principais caracteristicas do crédito, (iii) aos custos do crédito (inciuindo a
taxa de juro nominal, as suas caracteristicas e componentes, a taxa anual
de encargos efectiva global, as comissdes incluidas na TAEG, as
despesas nofariais e 0os custos em caso de falta de pagamento) e {iv)
outras informacgdes de relevo quanto ac crédito e custos do contrato (art.
76° da contestacio).

25. Todos os montantes cobrados pela SOFINLOC a este titulo encontram-se
detalhadamente descritos nos extractos disponibilizados ao cliente,
assistindo sempre ao aderente a possibilidade de contestar os valores,
natureza e origem desses montantes (art. 83° da contestagio).

26.Na fase de gestdo contratual, a SOFINLOC contratou a terceiros a
prestagéo do servigo de atendimento telefénico aos clientes (“call center”),
suportando a R. o custo inerente & remuneragio daguela empresa (art. 97°
da contestagio).

27. Para além dos custos mencionados em 25. dos Factos Provados, e a
titulo exemplificativo, a mera disponibilizagdo ao cliente de diversos meios
de pagamento faz incorrer a SOFINLOC nos seguintes custos:

(Y A cobranga das prestagbes através de bancos terceiros implica o
pagamento pela SOFINLOC a esses nacos de comissdes que variam em
fung&o do nlimero de pagamentos realizados;

(it) Para permitir a realizacéo aos clientes de tais pagamentos por débito
directo, a SOFINLOC celebrou contratos com bancos comerciais, nos
termos dos quais estes recebem as prestagbes pagas pelos clientes,
entregando-as posteriormente & SOFINLOC e recebendo a respectiva
comissdo, suportada pela R.;

(i} Nos pagamentos efectuados pelos seus clientes através da rede

Multibanco, a SOFINLOC celebrou um contrato com m banco comercial
8
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Qque assegura a recepgdo pela ora R. dos montantes pagos pelos
clientes através da tal rede Multibanco nacional, mediante uma
remuneragéo, suportada por aquela;
(iv) Para permitir a realizagio de pagamentos a crédito pelos clientes, a
SOFINLOC celebrou umn contrato com um banco comercial que assegura
a recepcdo pela R. dos montantes pagos pelos clientes através da rede
Multibanco nacional, mediante uma remuneragéo suportada pela R.;
(v) Os pagamentos realizados pelos clientes através do sistema de
terminais de pagamento disponibilizados nos baicées da R. s&o
assegurados pela celebragio pela SOFINLOC de um contrato com um
banco comercial mediante uma remuneragao suportada pela R. (art. 98°
da contestagio)

28. E pratica habitual e aceite no comeércio bancario, o pagamento pelo
cliente de determinada quantia na sequéncia de reembolso antecipado do
contrato, sendo uma forma de compensar o mutuante pelo adiantamento
da cessagéo da vigéncia do matuo (art. 105° da contestacio).

29. A previsdo da clausula 5%, 3. respeita a realidades conexas com
modificacbes externas & R. e que se prendem com as condicdes de
mercado em que a mesma desenvolve a respectiva actividade, quer em
virtude de alteragbes legislativas (incluindo fiscais), quer em virtude de
alterag&o das circunstancias (art. 151° da contestacio).

30. Qualquer instituigdo de crédito, com a R. para financiar os seus clientes,
obtém também a seu favor financiamento nos mercados financeiros,
sendo que as taxas aplicaveis nos financiamentos aos clientes sio fixadas
tendo em conta, entre outros factores, as taxas aplicadas aos
financiamentos contraidos pela R., as quais dependem do mercado, em
cada momento (art. 153° da contestagio),

Pégina 10 de 2



COPIA

Juizos Civeis de Lisboa (6° A 8°)
6° Juizo Civel
Rua Marqués de Fronteira - 1098-00 Lisboa
Telef: 213846400 Fax: 213874221 Mail: lisboa sgciveis@tribunais.org.pt

Proc.N® 615/11.1YXLSB

V. Fundamentagao de Direito

Nos presentes autos cumpre apreciar a validade de certas clausulas gue
fazem parte do contrato de financiamento para aquisicdes a crédito que a R. celebra,
no exercicio da sua actividade comercial, actividade esta que consiste precisamente
na realizagho e prestagdo de todos os servigos permitidos aos bancos, com
excepcdo da recepgio de depdsitos.

No exercicio de tal actividade, a R. procede a celebragdo do contrato de
financiamento para aquisices a crédito, apresentando aos interessados que com
ele pretendem contratar, um clausulado ja impresso, previamente elaborado por si
denominado “CONDICOES GERAIS DE FINANCIAMENTO PARA AQUISICAO A
CREDITO”, juntamente com as Condigbes Particulares. Essa clausulado é composto
por uma pagina impressa, que hao inclui quaisquer espacos em branco para serem
preenchidos pelos contratantes que em concreto se apresentem. A alinea a) da
clausula 1. das “CONDICOES GERAIS DE FINANCIAMENTO PARA AQUISICAD A
CREDITO”, sob a epigrafe "Objecto”, estipula o seguinte: “A SOFINLOC concede ao
cliente um empréstimo, destinado a financiar a aquisicdo de bens e servigos, no
montante e condigbes fixadas neste Contrato, composto por Condigbes Gerais
(“CG”), CondigBes Particulares ("CP”) e Anexos.

O art. 1°, n°1 do Decreto-Lei n® 446/85 de 07/07, dispde que “as clausulas
contratuais gerais elaboradas sem prévia negociagéo individual, que proponentes ou
destinatarios indeterminados se limitem, respectivamente, a subscrever ou aceitar,
regem-se pelo presente diploma” ; prevendo-se ainda no n°2 do referido artigo que
‘o presente diploma aplica-se igualmente as cldusulas inseridas em contratos
individualizados, mas cujo confeudo previamente elaborado o destinatario néo pode
influenciar’.

Deste modo, tendo em consideragio o tipo de contratos que a R. celebra no
desenvolvimento da sua actividade comercial (e acima indicado), ndo restam
duvidas que as clausulas cuja declaragdc de nulidade é pedida esta sujeita &

regulamentacio daquele decreto-lei.
10
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Cumpre ainda referir que, da andlise do regime legal das clausulas
contratuais gerais, nomeadamente dos seus artigos 25° e 32°, resulta desde logo
que estas tém uma dupla fungdo. Por um lado, desempenham uma fungéo
preventiva traduzida na eliminagdo do uso de clausulas nos contratos de adesao que
sejam ilegais; e, por outro lado, uma fungfo repressiva quando & declarada a
nulidade com as inerentes consequéncias.

Assim, o interesse das acgbes inibitérias afere-se essencialmente pela sua
projecgao no futuro, com a emanacdo de uma sentenga inibitéria que representa
uma proibicdo reforgada de cldusulas absoluta ou relativamente proibidas em
clausulado geral dos contratos.

No entanto, tendo em consideragéo, o efeito decorrente da declaragcdo de
nulidade do clausulado geral traduzido na possibilidade de tal declaragfio pode ser
invocada por terceiros e portanto gque n3o intervieram numa acg3o judicial concreta,
seja no sentido de sustentar a reposigio de prestagdes indevidamente fixadas ao
abrigo de clausulas proibidas, seja para fundar a condenagio do demandado no
pagamento de uma sangio pecunidria compulséria, justifica, em nossa opinido, que
seja proferida decisdo que aprecie a nulidade de determinada clausula ainda que
esta ja nado seja aplicada em concreto, ou que tenha sido eliminada por legislacéo
(nesse sentido, veja-se o Acdrddo do Supremo Tribunal de Justica de 31/05/201 1).

Cabe agora apreciar se tais clausulas violam ou n&o os principios da boa-fé,
face a aplicagdo do regime legal acima referido.

As clausulas constantes do contrato denominado “CONDICOES GERAIS DE
FINANCIAMENTO PARA AQUISICAC A CREDITO", e cuja declaragdo de nulidade é
peticionada tém a seguinte redacgso:

1. Estipula a alinea b) da clausula 32, sob a epigrafe “Reemboiso” que “3.b)

As prestagGes incluem, designadamente, capital, juros, imposto de Selo e
outros encargos, fributos ou taxas devidas pelo Cliente, berm como o valor

correspondente a prémios de seguro, se aplicdvel”
11
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2. A alinea c) da clausula 72, sob a epigrafe “Incumprimento, clausula penal e
antecipagdo de vencimento” determina: “Q Cliente suporta ainda todos os
encargos em que a SOFINLOC incorra, directa ou indirectamente, em
virtude da mora”.

3. As alineas a), b), c), d) e e) do n®1 da clausula 82, referem que”; “8.7. Sdo
da responsabilidade do Cliente, podendo ser cobrados pela SOFINLOC
nos mesmos lermos e pelos meios ulilizados para os restantes
pagamentos:

a. Todas as despesas infemas e externas ou encargos de natureza
fiscal ou outra inerentes ou resultantes da assinatura, vigéncia,
execugdo, alteragdo, cumprimento ou incumprimento do Contrato, bem
como todos os impostos e taxas existentes ou que venham a ser criados,
que se refiram a utilizacdo do bem financiado, a este Contrato e aos
pagamentos a efectuar em execugdo do mesmo;

b. Todas as despesas judiciais, extra-judiciais e administrativas
incorridas para garantia, gestéo e cobranga de créditos;

C. As comissGes de gestdo adicional e demais comissbes aplicavers,
designadamente, as decorrentes do incumprimento, conforme previsto
no Pregario;

d. A Comissdo de Gestdo Anual, por cada doze meses do vigéneia do
Contrato, a ser paga no sexto més do Contrato, e subsequentemente de
doze em doze meses, de acordo com o estipulado no Pregério. Caso o
termo do Contrato ndo coincida com um aniversério da sua celebragdo, a
dltima Comissdo de Gestdo Anual serd paga com a Gitima prestagéo,
num valor proporcional ao periodo de ftempo decorrido entre o ditimo
aniversario do Confrato e o seu fermo;

e. A comissdo para despesas de encerramento do empréstimo, de
acordo com o Pregéric”

4. Consta ainda das alineas c) e d) da clausula 9%, sob a epigrafe “Garantias

e Reserva de Propriedade™ “9.c). Sempre que a garantia acima referida
12
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esteja prevista, correrdo por conta do Cliente as respectivas despesas de
constituigdo, incluindo as despesas incorridas com a conservatéria do
registo autormnével para o registo da viatura em nome do cliente.

9.d) No caso de alguma das garantias referidas na CP do presente
Contrato ser a hipoteca, o Cliente conslitui, desde ji, a favor da
SOFINLOC, hipoteca voluntdria sobre o veiculo indicado nas CP, em
garantia do integral cumprimento das obrigages para si emergentes do
presente Contrato, correspondentes nomeadamente ac Montante Total
Imputado ao Cliente acrescido de despesas judiciais e extrajudiciais gue a
SOFINLOC tenha que fazer no caso de ir a Juizo para manter, assegurar
ou haver o seu capital e ou juros em qualquer processo, com o valor
maximo para efeitos de registo indicado nas CP” .

. Determina a clausula 10, sob a epigrafe “Conven¢3o de Preenchimento™
“10. O Cliente e, se aplicavel, ofs) respectivo(s) Avalista(s) autoriza(m) a
SOFINLOC a preencher, caso exista, qualquer livranga ou outro
documento ou garantia por si subscrito/avalizado e ndo infegraimente
preenchido, designadamente no que se refere & data de vencimento, ao
focal de pagamento e aos valores, até ao limite das responsabilidades
assumidas pelo(s}) Cliente/Avalista(s) perante a SOFINLOC POR FORCA
DO PRESENTE Contrato, e em divida na data do vencimento, acrescido
de todos e quaisquer encargos com a selagem dos titulos”

. A segunda parte do n®1 da clausula 152, sobre a epigrafe "Foro”, estatui
que:

“15.1. (2% parte) A parte vencida suportara todas as despesas inerentes a
tais litigios, incluindo os honorérios dos mandatarios forenses a que a
oufra parte haja de recorrer para fazer declarar efou) executar os seus
direffos” .

O n°1 da clausula 172, sob a epigrafe “Recibo de Quitagdo”, estipula:
“17.1. O Cliente aceita receber o recibo de quitagdo somente no termo do

contrato, pela lotalidade das quantias pagas no ambito do mesmo. Caso
13
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pretenda que Ihe seja enviado recibo de quitag&o periodicamente, devers
informar a SOFINLOC, estando neste caso sujeifo a um pagamento
adicional, de acordo com o estipulado no Pregério” .

8. Os numeros 2 e 3 da clausula 53, sob a epigrafe “Juros, TAEG” referem
que:
°6.2. As alteracbes da TAN (Taxa Nominal} resultantes da modificagdo da
faxa de referéncia, estdo disponiveis nas instalacbes da SOFINLOC e em
www. sofinfoc.pt, sendo prestadas ao Cliente de forma periédica.

5.3. A TAN poderé ser alterada por actualizagdo das taxas praticadas pela
SOFINLOC, por variagdo do regime Jegal ou fiscal aplicavel ou peia
alteragdo das circunstancias em que foi fixada” .

9. Aalinea f) da clausula 72, sob a epigrafe “Incumprimento, clausula penal e
antecipacéo do vencimento” estabelece que: “7.f) O disposto nas alineas
anteriores ndo prejudica o direito da SOFINLOC a considerar
antecipadamente vencidas todas as prestagdes emergentes do Contrato e
exigir o cumprimento imediato, caso ocorra 0 ndo cumprimento de
qualquer obrigagdo” .

10.Estipula a 1° parte do n°1 da clausula 15 sob a epigrafe “Foro™: “Para a
resolugdo de eventuais litigios, de natureza declarativa ou executiva,
emergentes do presente coniralo, é estipufado o foro da comarca de
Lisboa ou Porto, com expressa rentincia a qualquer outro”

Dispbe o art. 15° do Decreto-Lei n° 446/85 de 07/07 que “sdo proibidas as
clausulas contratuais gerais contrérias a boa-fé”, estabelecendo-se no art. 16° do
mesmo diploma legal que "na aplicagdo da norma anterior devemn ponderar-se os
valores fundamentais do direifo, relevantes em face da situagdo considerada, e,
especialmente: a) a conflanca suscitada, nas partes, pelo sentido global das
clausulas contratuais em causa, pelo processo de formacdo do contrato sinquiar
celebrado, pelo teor deste e ainda por quaisquer outros elementos atendiveis; b) o

14
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objectivo que as partes visam alingir negocialmente, procurando-se a sua
efectivagdo a luz do tipo de contrato utilizado”.

Na apreciacio das clausulas a que se referem estes autos é ainda necessario
ter em ateng&o o disposto no art. 17° do referido diploma legal que estabelece que
‘Nas relagBes entre empresérios ou 0s que exergam profisses liberais, singulares
ou colectivos, ou entre uns e outros, quando intervenham apenas nessa qualidade e
no ambito da sua actividade especifica, aplicam-se as proibicbes constantes desta
secgdo e da anterior’, prevendo-se no art. 18° as clausulas absolutamente proibidas

e no art. 19° as clausulas relativamente proibidas.

E de salientar que o regime das clausulas contratuais gerais surgiu da
necessidade de regular a actividades das partes, no exercicio da sua autonomia da
vontade (principio este que é transversal a todo o direito privado e que tem
consagragéo no art. 405°, n°1 do Codigo Civil), no seio de uma sociedade onde
proliferam a massificaglo das relagdes industriais e negociais, onde predomina a
superioridade econdmica dos produtores/comerciantes, relativamente aos
consumidores finais.

Deste modo, ao apreciar a validade das clausulas insertas em contratos de
ades&o, ha que ponderar os interesses e direitos de cada um dos intervenientes,
com especial enfoque nos consumidores, por se assumir que constituem a parte
mais fraca e desprotegida do contrato, mas ha também que fazer apelo aos
principios e regras que regem cada um dos institutos do direito civil associados a
esses contratos.

Analisemos assim cada uma das clausulas de “per s/

a} Relativamente as clausula 32, al. b) (“Reembolso”), clausula 72, al. c)

(“Incumprimento, cldusula penal e antecipacdo de vencimento), clausula 8.1,

a), b), c) d) e e), cldusula 9°.¢c) e d) (“Garantias e Reserva de Propriedade”),
clausula 10? “Convencdo de Preenchimento), cldusula 152.1, 22 parte(Foro)., e
15
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clausula 172.1 (Recibo de Quitacdo} entende o Ministério ptblico que a R. impde
ao mutuario a aceitagdo de dividas a titulo de “encargos®, “tributos”, “taxas”,

despesas”, comiss0es” e “pagamentos adicionais”, durante a vigéncia do contrato,
sem que previamente a cobranga lhe seja dada possibilidade de contraditar a
natureza ou os valores das referidas dividas, englobando uma diversidade de
situagbes que o mutuario n&o tem a possibilidade de prever e ponderar no momento
da celebracio do contrato. Por outro lado, também ndo sio indicados no contrato os
montantes ou critérios para a determinagio destas quantias, sendo insuficiente a
indicagéo que tais quantias estao indicadas no respectivo pregério, sendo que as
mencionadas na clausula 8?3, n°2 sio apenas algumas delas.

Refere também que o aderente no momento da celebraciio do contrato n3o
tem conhecimento, em concreto, que quantias deverdo ser pagas a R. e o motivo
devido para tal pagamento, sendo que as clausulas que nao sio comunicadas
devem ser excluidas. Por outro [ado, permitindo-se a cobranga de comissGes sem
que a R. desenvolva qualquer contetido, n&o correspondendo assim a qualquer
servigo prestado, criando assim um desequilibrio das prestagdes entre as partes
contratantes e impondo uma ficgdo de aceitagdo de pagamento de valores a cobrar,
que sdo violadoras das regras da boa-fé. Acresce que, para as situagSes de
incumprimento ja existem clausulas que prevéem a cobranga de juros e de uma
clausula penal.

O mesmo raciocinio também se aplica as despesas judiciais e extrajudiciais
por alterarem as regras legais aplicaveis, impondo uma ficg8o de aceitagdo de um
divida com base em factos para tal insuficientes.

A R., por seu turno, invoca que todos os contratos celebrados por si
obedecem as regras e & fiscalizagdo do Banco de Portugal, entidade reguladora
deste sector financeiro e bancario.

Sobre a possibilidade das instituigdes financeiras puderem cobrar comissdes
e encargos, tal possibilidade decorre desde logo do art. 77° do Regime Geral das

Instituicbes de Crédito e Sociedades Financeiras. Da mesma forma, o Banco de
16
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Portugal permite que os contratos celebrados pelas instituigdes financeiras de
crédito, como a R., remetam para o respectivo precario a descricdo e o valor de
comissdes e taxas a cobrar, precario este que esta a disposicéo dos clientes da R.
ha internet ou em qualquer balcio ou na sede.

For outro lado, quando é celebrade um contrato com a R., é fornecido ao
cliente, antes da assinatura do contrato uma Ficha de Informagdo Normalizada
(FIN), onde constam as comissdes, encargos e taxas aplicdveis aquele contrato.
Essa informag&o também consta dos extractos mensais enviados aos clientes que
podem assim contradita-los.

Relativamente aos encargos decorrentes de mora, refere a R. que tal previsdo
reflecte apenas o regime previsto no art. 804°, n°1 do C. Civil, correspondendo a
custos efectivamente suportados pela R com o servigo de gestio para a cobranca
desses créditos.

Apreciando.

Quanto as clausulas acima referidas, com excepgéo das despesas judiciais e
extrajudiciais (que sdo determinéveis, atenta a sua natureza e objecto), o valor das
despesas, encargos e taxas aplicaveis estdo previstas no precgario do Banco R..,
situacao esta que € admitida pela propria entidade supervisora e que regula a
actividade bancaria e das instituigdes financeiras, que & o Banco de Portugal
(conforme aviso n® 8/2009). E, no caso dos autos, provou-se que quer a minuta do
contrato de financiamento objecto desta acgdo, quer o respectivo pregario foram
enviados para apreciagio e aceitagdo do seu teor.

Entende-se assim que néo se verifica qualquer ficgdo de aceitagdo, mas uma
verdadeira assungado de responsabilidades por parte do aderente, como
consequéncia da celebragdo do contrato ou do seu incumprimento.

Por outro lado, também se provou que as despesas e comissdes previstas no
contrato dos autos, nomeadamente as decorrentes de incumprimento e as despesas
relativas ac contrato de aquisigio do veiculo, correspondem a encargos efectivos da
R., de natureza operacional (referentes a servigos que presta ou que subcontrata a

terceiros), legal ou tributaria. E assim, na fase de gestio contratual, a SOFINLOC
17
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contrata a terceiros a prestagio do servico de atendimento telefénico aos clientes
(“call center”), suportando a R. o custo inerente & remunerag&o daquela empresa.
Também e a titulo exemplificativo, @ mera disponibilizagéo ao cliente de diversos
meios de pagamento faz incorrer a SOFINLOC nos seguintes custos:

(i) A cobranga das prestagbes através de bancos terceiros implica o
pagamento pela SOFINLOC a esses nacos de comissdes que variam em
fun¢do do nimero de pagamentos realizados;

(i) Para permitir a realizagao aos clientes de tais pagamentos por débito
directo, a SOFINLOC celebrou contratos com bancos comerciais, nos
termos dos quais estes recebemn as prestagdes pagas pelos clientes,
entregando-as posteriormente & SOFINLOC e recebendo a respectiva
comissdo, suportada pela R;

(i) Nos pagamentos efectuados pelos seus clientes através da rede
Multibanco, a SOFINLOC celebrou um contrato com m banco comercial
que assegura a recepgdo pela ora R. dos montantes pagos pelos
clientes através da tal rede Multibanco nacional, mediante uma
remunerac&o, suportada por aquela;

(iv) Para permitir a realizagdo de pagamentos a crédito pelos clientes, a
SOFINLOC celebrou um contrato com um banco comercial que assegura
a recepgao pela R. dos montantes pagos pelos clientes através da rede
Multibanco nacional, mediante uma remuneragéo suportada pela R ;

(v) Os pagamentos realizados pelos clientes através do sistema de
terminais de pagamento disponibilizados nos balcées da R. s&o
assegurados pela celebracdo pela SOFINLOC de um contrato com um
banco comercial mediante uma remuneragdo suportada pela R.

Apurou-se também que todas as despesas e encargos, taxas, tributos e
comissbes encontram-se previstos no pregario da R., na vers&o em vigor desde Abril
de 2011, impressa e disponivel no sitio da R. na internet (www.sofinloc.pt). E, antes
da celebracdo de qualquer contrato, os potenciais interessados tém sempre

18
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disponivel o precario da R. para consulta e esclarecimentos, em qualquer agéncia
ou balcdo da SOFINLOC e ainda no respectivo sito da R. na internet

(www.sofinloc.pt). Aquando da contratagdio do mutuo, a R. entrega sempre ao
cliente, que a recebe, uma FIN que & uma ficha sobre informagéo normalizada que

inclui informacgdo respeitante (i) a identificagdo da instituicdo de crédito, (i) as
principais caracteristicas do crédito, (iii) aos custos do crédito (incluindo a taxa de
juro nominal, as suas caracteristicas e componentes, a taxa anual de encargos
efectiva global, as comissées incluidas na TAEG, as despesas notariais e os custos
em caso de falta de pagamento) e (iv) oufras informagdes de relevo quanto ao
credito e custos do contrato. Todos os montantes cobrados pela SOFINLOC a este
titulo encontram-se detalhadamente descritos nos extractos disponibilizados ao
cliente, assistindo sempre ac aderente a possibilidade de contestar os valores,
natureza e origem desses montantes

Da mesma forma, o enquadramento legal que regula a actividade {Regime
Geral das Instituices de Crédito e Sociedades Financeiras) prevé também a
possibilidade de cobranga de taxas e comiss®es, além das normas definidas pelo
proprio regulador do sistemna que impdem sempre, antes da celebracéo de qualquer
contrate desta natureza, a entrega de documentagdo ac aderente em que conste
todas estas informagdes (FIN), em momento anterior a celebragio dos contratos.

Pelo exposto e aderindo a posi¢do assumida pef R., entende-se que estas
clausulas sao validas, ndo violando o principio da boa-fé.

b} No que respeita & cldusula 52, n° 2 e 3 (“Juros, TAEG™). o Ministério

Publico entende que, ao abrigo da mesma, a R. podera aiterar unilateralmente a
taxa de juro aplicavel, de forma arbitraria e independentemente de qualquer variago
do mercado quando refere que essa taxa pode ser alterada pela alteragéo das
circunstancias em que foi fixada, o que pode criar um desequilibrio excessivo na
relagao contratual, violadora da boa-fé. Da mesma forma, na referida clausula,
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também n&o se prevé a possibilidade dos aderentes terem o direito de resolugdo
que lhes assiste quando a R. altere as condigdes financeiras.

O facto de também se prever que as taxas de juros estdo disponiveis nas
instalagdes da Sofinloc e no respectivo sitio da internet contraria frontalmente o
disposto no art. 22°, n°2, al. a) da LCCG que impde uma comunicagio imediata e
por escrito da aiteragdo da taxa de juro.

Sobre esta matéria, a R. refere que as alteragbes da taxa de juro ai previstas
referem-se a realidades conexas com moedificagdes externas & R. e que se prendem
com as condigbes de mercado em que a mesma desenvolve a respectiva actividade,
quer em virtude de alteracdes legislativas, quer em virtude de alteragéo de
circunstancias.

Por outro lado, a possibilidade de resolugio do contrato & comunicada ao
cliente no momento em que é comunicada a alteragcdo da taxa de juros aplicavel,
nos termos legais, entendendo assim ser desnecessario que tal procedimento fique
a constar da clausula.

Vejamos.

Na redacgéo da clausula 5.3, prevé-se a possibilidade do R. a aiterar a taxa
de juro aplicavel ao contrato, por alterag&o das circunstancias em que foi fixada, ndo
se especificando que circunstancias sdo essas, sendo certo no entanto que no
serdo as decorrentes da variag&o legal ou fiscal, conforme se conclui pela leitura da
referida clausula. Da mesma forma, também da referida cldusula ndo se encontra
expressamente prevista a possibilidade do consumidor resolver o contrato quando
tenha conhecimento de tais alteragdes; e, independentemente dos procedimentos
em concreto adoptados pela R., nestas situagdes, o que cumpre analisar é o
contetido da clausula em apreco, de “per s/ e tendo em consideracdo a sua
aplicag&o genérica aos consumidores. O mesmo raciocinio aplica-se a comunicagéo
escrita de tais alteragées que a R. esta legalmente obrigada, ndo bastando
disponibilizar essa informagao, quando solicitada pelos seus clientes.

O art. 22° n®1, al. ¢) da LCCG estabelece que “(...) S&o proibidas (..)

designadamente, as cldusulas contratuais gerais que: (...) ¢) Atribuam a quem as
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predisponha o direito de alterar unilateralmente os termos do contrato, excepio se
existir razdo atendivel que as partes tenham convencionado (...)" Por seu turno, o
n°2 do mencionado art. 22° da LLCCG refere que “O disposto na alinea ¢) do ndmero
anterior ndo determina a proibigéo de cldusulas contratuais gerais que: a) Concedam
ao fornecedor de servicos financeiros o direito de alterar a taxa de juro ou o
montante de quaisquer outros encargos aplicdveis, desde que correspondam a
variages do mercado e sejam comunicadas de imediato, por escrito, a confraparte,
podendo esta resolver o contrato com fundamento na mencionada alfferagio”.

Verifica-se assim que da redacgio da referida clausula ndo se encontra
prevista qualquer causa que permita a aheragio da taxa de juro aplicavel,
unilateralmente, pelo Banco R., tal como também nio se prevé que, nos casos em
que ocorram tais alteragfes, é facultado ao mutuario a possibilidade de resolver o
contrato, por néo concordar com tais alteragbes, dirigindo-se-lhe uma comunicacéo
escrita.

Assim e aderindo & posigio do A., entende-se a cléusula 5. "% 2 e 3. & nula,
nos termos previstos no art. 22°, n°1, al. ¢) e n°2, al. a)da LCCG.

¢) Quanto a clausula 72, al. f) (“Incumprimento, cliusula penal e
antecipac¢do do vencimento”), invoca o Ministério Publico que nesta clausula

prevé-se o vencimento antecipado de todas as prestagdes quando ocorra o

incumprimento de qualquer das obrigagdes previstas nas condigdes gerais e
particulares do contrato. Considerando que da celebragdo do contrato decorrem
obrigagbes pecunidrias e n3o pecuniarias, e que estas (ltimas podem ter uma
importadncia reduzida (podendo decorrer de um engano ou omissdo) face a
obrigagdo principal, ao permitir-se este vencimento antecipado esta-se a criar um
desequilibrio na relagéo contratual, prejudicial ao consumidor e por isso violador das

regras da boa-fé.
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A R. refere que o que esta em causa & o incumprimento por parte do
aderente, gerador da quebra de confianga que presidiu a celebragdo do contrato,
fundamento para esse vencimento antecipado.

Apreciando.

Da analise do contrato verifica-se do mesmo decorrem obrigagbes para o
aderente de natureza patrimonial e outras de natureza nao patrimonial.

Por outro lado, o art. 781° do C. Civil dispée que “Se a ochrigacdo puder ser
liquidada em duas ou mais prestagdes, a falta de realizagdo de uma delas importa o
vencimento de todas”, direccionando tal vencimento antecipado para o
incumprimento de obrigagdes pecuniarias. Assim, admitir-se que o incumprimento de
obrigages néo patrimoniais (que no &mbito deste tipo de contratos assume uma
relevancia residual), de forma ampla e genérica, pode produzir o vencimento da
obrigagdo principal — pecunidrias - e de todos os encargos a ela associados &
claramente violadora do principio da boa-fé, criando desequilibrios injustificados e
prejudiciais aoc consumidor.

Aderindo-se assim & posicdo do A. entende-se a clausula 73, al. f) é nula, nos
termos previstos no art. 15° e 16° da LCCG.

d) Relativamente 2 clausula 15.1, 12 parte, referente a definigio do Tribunal

competente, entende o Ministério Publico que, a fixagdo da competéncia do Tribunal
de Lisboa & susceptivel de provocar graves inconvenientes aos mutudrios que
residam em comarcas mais longinquas, nomeadamente com as deslocagbes, suas e
dos respectivos mandatérios, ou a procura de mandatério nesta zona. Por outro
lado, a A. é uma empresa multinacional, com um poder econémico muito superior ao
da generalidade dos consumidores, destinatarios provaveis deste contrato de
adesdo, e além de ter a sua sede em Lisboa, a R. dispde de varios balctes em
varias focalidades em Portugal, de norte a sul do pais. E pese embora as alteracbes
introduzidas pela Lei n° 14/2008 de 26/04 que alterou a redacgao dos arts. 74°, n®1 e

art. 110, n°1, al. a) do C.,P.C., bem como o decidido no Acorddo Uniformizador de
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Jurisprudéncia n°® 12/2007, que limitam o alcance pratico desta clausula, podem
surgir acgdes de resolugio contratual com fundamento em outro facto que nao o
incumprimento, como por exemplo, a resolugéo por alteragio das circunstancias e a
anulagéo ou declaragdo de nulidade do processo, em que por forca desta clausula, o
tribunal competente seria o de Lisboa, o que seria bastante oneroso para os
consumidores. Nao existindo assim um interesse relevante na atribuicdo da
competéncia exclusiva & comarca de Lisboa que justifique os sacrificios do mutuario,
entende o Ministério Piiblico que a presente clausula & nula, nos termos do disposto
no art. 19°, al. g) da LCCG.

Na sua contestagdo, a R. entende que & admissivel a conveng&o das partes
no que respeita & atribuicdo de competéncia a determinado Tribunal, desde que seja
respeitado o limite decorrente dos arts. 74°, n®1, 100° e 110° do CPLC, o que
sucede, no caso concreto, desde logo porque a clausula em guestio estabelece o
foro de Lisboa como o competente, mas ressalvando as limitagbes legais.
Respeitando-se assim as normas imperativas e considerando que a previsao do art.
85° & meramente residual, cede perante o pacto de competéncia previsto no art.
100°do C.P.C..

Refere também, nos casos em que os clientes queiram accionar a R., terdo
sempre de o fazer em Lisboa, por corresponder ao local da sua sede, além de
qualquer adesdo de um cliente ao contrato de crédito pessoal necessita de ser
aprovada e confirmada em Lisboa, pelo que, por esta via, o Tribunal competente
sempre seria o de Lisboa.

Entende assim a R. que ndo estio evidenciados quaisquer inconvenientes
que conduzissem a invalidade da cldusula sob anélise, considerando o disposto no
art. 18°, alinea l) da LCCG.

Apreciando.

A questio da competéncia territorial encontrar-se resolvida face ao regime
legal em vigor, considerando que um pacto de competéncia que ofenda o disposto
no art. 74° do C.P.C. é uma excepg:éd dilatéria de conhecimento oficioso (art. 110° e

100° do C.P.C.).
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Porém, os litigios que poderéo surgir na sequéncia da celebragdo de um
contrato de locagéo, como o dos autos, ndo se reconduzem apenas a questio do
incumprimento contratual, podendo configurar-se outras como por ex. a declaragéo
de nulidade do contrato ou resolugéo do contrato por alteragdo das circunstancias,
em que as regras para aferir a competéncia ja serdo as estabelecidas no art. 85° do
C.P.C. que, por seu turno, poderao ser afastadas pela referida clausula do foro.

Relativamente a esta questdo, o Supremo Tribunal de Justica ja se
pronunciou, nomeadamente no Acérdao de 201/01/2010 (in www.dgsi.pt), no sentido
de entender que € precisamente nessas situagdes que o afastamento dessas regras
poder&o implicar um desequilibrio entre o interesse do consumidor e o interesse do
seu utilizador, com inconvenientes mais gravosos para o consumidor, atento o maior
esforgo, quer em termos econdmicos, quer em termos de incomodidade para o
primeiro, circunstancias estas caracterizadas quadro negocial padronizado em que a
maioria dos clientes sera pequenos consumidores. Desta forma, “(...) reforga-se o
valor constitucional da defesa do consumidor — porquanto se aproxima a Justica do
cidadédo, permitindo-the um pleno exercicio dos seus direitos em juizo {...)” (Acordao
do Tribunal da Relag&o de Lisboa de 12/11/2009 in www.dasi.pt).

Na apreciacéo desta questio ha ainda que atender que se provou gue a R.
tem varias delegagGes ao longo do pais, como em Aveiro, em Coimbra, no Fund3o,
em Leiria, no Porto, em Toires Vedras e em Viseu. Mas ndo se provou que, mesmo
apoés adesdo do cliente ao Contrato de Crédito Pessoal, essa adesdo necessita de
ser confirmada e aprovada internamente pelo Banco, o que é feito através da
estrutura central da Sofinloc que se encontra localizada em Lisboa.

Neste seguimento e ponderando os desequilibrios que poderio decorrer para
o consumidor com esta clausula de desaforamento, no seguimento do invocado pelo
Ministério Publico, leva-nos a concluir que a mesma é relativamente proibida, nos
termos do art. 19°, al. g) da L.C.C.G. g, consequentemente, deve ser declarada a

sua nulidade.

Resta decidir.
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VI. Dispositivo
Nestes termos e com estes fundamentos, decide este Tribunal julgar a
presente acgdo parcialmente procedente e, em consequéncia, com referéncia ao
contrato “CONDIGOES GERAIS DE FINANCIAMENTO PARA AQUISICAO A CREDITO”
celebrado pefa R. SOFINLOC — INSTITUICAC FINANCEIRA DE CREDITO, S.A., no exercicio
da sua actividade comercial:
1. Declaram-se nulas:
a) A clausula 5% n°2 e n°3., sob a epigrafe “Juros e TAEG” que estipula

que: “5.2. As alteragbes da TAN (Taxa Nominal) resullantes da
modificagdo da taxa de referéncia, estdo disponiveis nas instalacées da
SOFINLOC e em www,sofinfoc.pt, sendo prestadas ao Cliente de forma

pericdica.

5.3. A TAN podera ser alterada por actualizagdo das faxas praticadas pela
SOFINLOC, por variagdo do regime legal ou fiscal aplicavel ou pela
alteragdo das circunsténcias em que foi fixada”;

b) A clausula 73, al. f) sob a epigrafe “Incumprimento, clausula penal e

antecipacido do vencimento” que prevé: 7.0 O disposio nas alfneas

anferiores ndo prejudica o direito da SOFINLOC a considerar
antecipadamente vencidas todas as prestagdes emergentes do Contrato e
exigir o cumprimento imediato, caso ocorra 0 ndo cumprimento de qualquer

obrigacdo” ;

c) A clausula 157 n°1, 12 parte sob a epigrafe “Foro” que estabelece
que: “Para a resolugdo de eventuais litigios, de natureza declarativa ou

-

executiva, emergentes do presente contrato, ¢ estipulado o foro da
comarca de Lisboa ou Porto, com expressa rendncia a qualquer outro” .
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. Condena-se a R., SOFINLOC ~ INSTITUICAO FINANGCEIRA DE CREDITO, S.A, a
abster-se de utilizar as clausulas contratuais gerais supra referidas nos
contratos que actualmente e no futuro, celebre com os clientes, nos
termos definidos nesta decis@o, em contratos como os em apreco.

. Condena-se a R., SOFINLOC — INSTITUIGAC FINANCEIRA DE CREDITO, S.A a
publicitar a proibigdo que advém desta decisdo, nos dois jornais de maior
tiragem de Lisboa e Porto, em trés dias consecutivos, de tamanho ndo
inferior a % de pagina, juntando aos autos os respectivos anancios.

. Determina-se a comunicagéio desta decisfio ao Ministério da Justica, face
a extingdo do Gabinete de Direito Europeu, bem como do Gabinete para
as Relagdes Internacionais, Europeias e de Cooperacgo, que lhe sucedeu
(Decreto-Lei n® 146/2000 de 18/07, Decreto-Lei n® 86/2001 de 17/03 e
Decreto-Lei n® 206/2006 de 27/10)

Custas da acgéo, a cargo da R., na proporgao de 2/3 e a cargo do A, na
proporgdo de 1/3.

Registe e notifique.

Lisboa, 2013/10/04
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