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Processo: 368/14.1T8STS

Acdo de Processo Comum

N/Oficio n®: 352232916
Data: 19-05-2015

Autor: Ministério Publico
Réu: Hidromania, L.DA

Assunto: Envio de certidao

Para os devidos efeitos, venho por este meio remeter a V.Exa., certiddo extraida dos autos supra

referenciados.

Com os melhores cumprimentos,

A Oficial de Justiga,

e
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CERTIDAO
- N/Referéncia: 352232916
Processo: 368/14.1T8STS Ag¢@o de Processo Comum Data: 19-05-2015

Autor: Ministério Pablico
Réu: Hidromania, L.DA

Gloria Maria da Silva Almeida, Escrivio Adjunto, do Tribunal acima identificado:

CERTIFICA que deu entrada neste Tribunal em 07-10-2014 os autos de A¢dio de Processo Comum com o n° de

processo 368/14.1T8STS, em que sdo partes:
Autor: Ministério Pablico
Réu: Hidromania, L.DA

MAIS CERTIFICA que as fotocopias juntas e que fazem parte integrante desta certiddio, estdo conforme os
originais constantes dos autos, e sdo copia fiel da sentenga que notificada transitou em julgado em 11.03.2015.

E quanto me cumpre certificar, destinando-se a ser remetida a Direcgfio-Geral da Politica de Justica Rua
D.Jodo II, N° 1.08.01.D/e Pisos 0, 9° Ao 14.° 1990-097 Lisboa , nos termos e para os efeitos na Portaria n® 1093/95 de

06.09.

A presente certiddo vai por mim assinada e autenticada.

A Oficial de Justiga,

Q»/}MJ




Q 2

Documento assinado electronicamente. Esta assinatura
electrénica substitui a assinatura autdgrafa.
Dr(a). Raquel de Jesus
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345975632
CONCLUSAO - 05-02-2015

(Termo eletrénico elaborado por Escrivd Adjunta Sandra Moura)
=CLS=

SENTENCA

Autor(a/es): Ministério Pablico

Réu(é/s): Hidromania, Lda.

Citagdo: fls. 43 e declaragdo de fls. 43-A.

Pedido:

1) Declaragéo de nulidade das seguintes cldusulas do contrato junto sob doc. 2 a fls. 35 e ss.:
> acldusula 3", inserida na secgfio “Prego” na parte em que dispde:

«A 4Woman reserva-se o direito de modificar os pregos a qualquer momento, no
entanto tenta aplicar as tarifas em vigor que foram indicadas no site no momento em que o
cliente efetuar o pedido.»

> aclausula 4°, § 2, 2° parte, inserida na sec¢io “Disponibilidade” na parte em que dispde:

«Em caso de recusa por parte do cliente, a 4Woman procederd ao reembolso do
produto»

> aclausula 7%, n.° 1, § 2, inserida na secg¢do “Direito de revogagio”, na parte sublinhada em que
dispde:

«A revogag¢do deve ser dirigida a :pedidos@4woman.eu»

» aclausula 7%, n.° 1, § 6, ponto 1., inserida na secgdo “Direito de revoga¢do”, na parte sublinhada
em que dispde:

«A 4Woman ndo aceita as devolugoes no Gmbito dos seguintes produtos:
- Servigos que entraram em execugdo, com o acordo do cliente, antes do fim do
prazo de devolugdo»

> as clausulas inseridas na secgfo “Direito de revogagdo”, na parte sublinhada em que dispde:

7yn°2,§2:

«Ao exercer este direito de devolugdo, 4Woman compromete-se a reembolsar-
Ihe o valor dos produtos da sua encomenda num prazo méximo de 30 dias. As despesas de
devolugdo e portes de envio ficam a cargo do cliente.»

e7',n°e6:

«Em caso de aceitagdo da revogagdo o valor pago pelo produto serd devolvido
até 30 (trinta) dias apés a correcta recepgdo do produto por parte do site.
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> a clausula 7%, n.° 4, inserida na secg¢do “Direito de revogagdo”, na parte sublinhada em que
dispde:

«Quando nédo for possivel devolver os produtos por correio normal, pode o
fornecedor recolher o bem desde que o fornecedor assim o entenda e o custo de devolugéo
tenha sido previamente pago pelo consumidor.»

» as clausulas 7%, n.° 2, § 1; n.° 6, 1° parte; n.° 7, 1° parte, e n.° 8, parte final, inseridas na secgio
“Direito de revogacdo”, na parte em que expressamente preveem que o direito de livre resolugdo
exercido por parte do consumidor carece de prévio acordo, aceitagdo ou aprovagdo por parte da
predisponente Ré:

«7.2. Em caso de revogagdo, o produto adquirido deve ser enviado para a morada
a indicar na altura da gprovacéo da revogacdo por parte do apoio ao cliente da 4Woman.

«7.6. Em caso de aceitacdo da revogacdo o valor pago pelo produto serd
devolvido até 30 (trinta) dias apos a correcta recepgdo do produto por parte do site.

7.7. O consumidor tem até 14 (catorze) dias apds a aceitacdo de revogacéio, por
parte do Site, para devolver os bens ou produtos adquiridos, acompanhando o mesmo da folha
de devolugdo. Cabe ao consumidor fazer prova que efectuou a devolugdo do bem no prazo
estipulado pela lei.

7.8. Ndo sdo aceites devolugoes de produtos com data de recepgdo superior a 14
dias consecutivos apos a data de acordo da revogagdo.» .

» as cldusulas 7%, n.° 7, e 7%, n.° 8, inseridas na secgdo “Direito de revoga¢do”, na parte em que
condicionam o exercicio, por parte do consumidor, do seu direito de livre resolugéo, a condigdo de
este devolver os bens e produtos no prazo maximo de 14 dias, contados da data de aceitagdo de
revogagdo, por parte da Ré;

> aclausula 9 § 3, parte final, inserida na sec¢fo “Garantia dos produtos”, na parte sublinhada:

«Decorrido que esteja o prazo de 14 (catorze} dias, contados da data de entrega
do produto, para o exercicio do direito de resolugdo do contrato de compra e venda, caso o
comprador do produto detete uma avaria ou defeito no mesmo, este pode entrar em contacto
com o Servigo de Apoio ao Cliente, o qual lhe facultard os dados de contacto do Servigo de
Assisténcia Técnica através do email posvenda@stock-off.com. As despesas de envio ficam a
cargo do cliente.»

» -asclausulas 9%, § 6 e § 7, inseridas na sec¢io “Garantias comerciais fornecidas pelos fabricantes
dos produtos (produto avariado)”;

«Dispde de 3 meses para aceitar ou recusar o orgamento efetuado e pagar as
eventuais despesas. Apos este prazo, o orcamento serd considerado recusado e o material
abandonado, sem qualquer possibilidade de pedir o seu reembolso.»

«Qualquer produto ndo poderd ser enviado mais de duas vezes consecutivas ao
cliente pelo nosso Servigo Pds-venda. Se for enviado duas vezes sem sucesso {encomenda
recusada, impossibilidade de entrega...}, o produto ficara & disposi¢éio do cliente na Centrol
Logistica da 4Woman durante 3 meses. Apds este prazo, o material serg considerado



e
Comarca do Porto

Santo Tirso - Inst. Local - Sec¢éio Civel - J1
Rua Dr. Jos¢ Cardoso de Miranda, 126 - 1° - 4780-451 Santo Tirso
Telef: 252808650 Fax: 252089638 Mail: stotirso.judicial@tribunais.org.pt

Proc.N° 368/14.1T8STS

abandonado e a 4Woman poderd de pleno direito apoderar-se dele e proceder & sua
destrui¢do, sem qualquer possibilidade de pedir o seu reembolso.»

> - acldusula 10°, 1° parte, inserida na secgfo “Litigio e responsabilidade”;

«A 4Woman ndo se responsabiliza por qualquer dano indireto, perda de
exploragdo, perda do beneficio, perda de oportunidade, dano ou taxas que possam advir do
facto da compra de qualquer produto apresentado no site.».

CONDENANDO-SE a Ré a abster-se de as utilizar em contratos que de futuro venha a celebrar,
bem como de se prevalecer das mesmas em contratos ainda em vigor, especificando-se na sentenga o
dmbito de tal proibigdo (art. 30° n.° 1, do Decreto-lei n.° 446/85, de 25/10, na sua redagdo
atualmente vigente, e art.11°, n.° 2, da Lei n.° 24/96, de 31/07);

2) Condenagdo da Ré a dar publicidade a tal proibi¢do, e a comprovar nos autos essa publicidade,
em prazo a determinar na sentenca, sugerindo-se que a mesma seja efetuada em aniincio a publicar
em dois dos jornais didrios de maior tiragem editados em Lisboa e no Porto, durante dois dias
consecutivos, de tamanho ndo inferior a % de pdgina, bem como em aniincio a publicar na pdgina
de internet da Ré, http://www. 4dWoman.eu, durante trés dias consecutivos, de tamanho ndo inferior
a Y de pdgina, de modo a ser visualizado por todos os usudrios de internet que acedam a referida
pdgina (art. 30°, n.° 2, do Decreto-lei n.° 446/85, de 25/10),

3) Dar-se cumprimento ao disposto no art. 34° do Decreto-lei n.° 446/85, de 25/10, remetendo
certiddo da sentenca proferida a Direc¢do-Geral da Politica de Justiga — Ministério da Justica, para
os efeitos previstos na Portaria n.° 1093/95, de 06/09.

*
O(A/s) Réu(é/s), citado(a/s) regularmente, ndo contestou(aram) no prazo legal.
Considerando que o(a/s) Réu(é/s) ndo constituiu(ram) mandatério e que o(a/s) Autor(a/es) ja alegaram
de direito na petigdo inicial, dispensa-se a formalidade prevista no art. 567.°, n.° 2, do CPC (art. 547.°).

*

Considero confessados os factos articulados na petigéo inicial, por for¢a do preceituado no art. 567.°,

n.° 1, do Céd. Proc. Civ.
Atento o disposto nos art. 154.°, n.° 1, do CPC — a lei que permite 0 mais nos pedidos ndo
controvertidos (falta de fundamentagdo) permite o menos (fundamentagdo por remissdo) —, adiro a
fundamentagdo de facto e & fundamentagéo de direito alegada na petigdo inicial de facto e de direito
vertidos no articulado inicial, devendo a R. ser condenado nos pedidos, reputando-se como suficiente
o prazo de 30 dias para comprovar nos autos a realizagdo da publicidade efetuada nos termos
requeridos.

*
Pelo exposto, julgo a acfio procedente e condeno o(a/s) Réu(é/s) nos pedidos, ali constando e aqui
se dando por reproduzidas as partes do clausulado objeto de exclusdo, fixando se o prazo de
trinta dias para que a R. comprove a publicidade efetuada nos termos em que vai condenada.
Custas a cargo do(a/s) Réu(é/s).
Valor da causa: o indicado pelo(a/s) Autor(a/s).
Registe e notifique.
d.s.
A Juiza de Direito




