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MINISTERIO PUBLICO - Procuradoria da Reptiblica da
Comarca de Lisboa

Procuradoria do Juizo Local e Central Civel de Lisboa
Palacio da Justiga, Rua Marqués de Fronteira

1098-001 Ligboa

Telef: 213846400 Fax: 213878036

Mail: lisboa.civel.ministeriopublico@tribunais.org.pt

Certificagao Citius: elaborado em 24-07-2018
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27/07/72010

Exmo(a) Senhor(a) Chefe de Gabinete
D.G.P.J. - Direcgao-Geral da Politica de Justica
Av® D. Jodo Il N° 1.08.01 E, Torre H Pisos 1 A 3

1990-097 Lisboa
1383/15.3Y2LSB

Processo: 1383/15.3Y2LSB Proc. Administrativo Referéncia: 378621720
(Clausulas Contratuais Gerais) Data: 24-07-2018

Assunto: Envio de Certidao
Pelo presente, se envia a V. Ex?, certiddo extraida dos autos identificados, para os efeitos previstos

na Portaria n.° 1093/95, de 06/09.

Por ordem da Sr.? Procuradora - Adjunta

A Técnica de Justica Auxiliar,

Pa,u\l E’QWM\

Paula Gongalves Ferreira

Solicita-se que na resposta seja indicada a referéncia deste documento e n.° de processo
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CERTIDAO

Paula Gongalves Ferreira, Técnica de Justica Auxiliar, do MINISTERIO PUBLICO -
Procuradoria da Repudblica da Comarca de Lisboa - Procuradoria do Juizo Local e Central Civel de
Lisboa:

CERTIFICA que, neste Tribunal e Juizo correm termos uns autos de Proc. Administrativo
(Clausulas Contratuais Gerais), com o n° 1383/15.3Y2LSB, em que sdo:

Autor: Ministério Publico e Réu: Banco Santander Totta, SA., domicilio: Rua do Ouro, 88,

1100-063 Lisboa.
MAIS CERTIFICA que as fotocopias juntas e que fazem parte integrante desta certidao, estao

conforme os originais constantes dos autos - sentenga proferida em 1?2 insténcia e dos Acé6rddos
proferidos pelo Tribunal da Relagdo de Lisboa e pelo Supremo Tribunal de Justiga (fls. 348-384,
413-425, e 461-469) pelo que vao autenticadas com o selo branco em uso nesta Secretaria.-------------

E quanto me cumpre certificar em face do que dos autos consta e aos quais me reporto em

caso de dlvida, destinando-se a presente a ser remetida a Direcgdo-Geral da Politica de Justica —

Ministério da Justica, para os efeitos previstos na Portaria n.° 1093/95, de 06/09 .

A presente certidao vai por mim assinada e autenticada.

Lisboa, 24-07-2018
N/Referéncia: 378620940
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A Oficial-de Justilga

£ w?wM

Paula Gongalves /-errelra
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Documento assinado electronicamente. Esta assinatura
electronicagubstitui a assinatura autégrafa.
Dr(a). Cristina Santos Silva Marinho
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Proc.N° 7403/14.1T8LSB

337230311

CONCLUSAO - 07-07-2015

(Termo eletrénico elaborado por Escrivdo Auxiliar Ana Cristina Castanheira)

=CLS=
SENTENCA
I - RELATORIO
O MINISTERIO PUBLICO interpds contra

BANCO SANTANDER TOTTA, S.A., com sede na Rua do Ouro, 88, em Lisboa

a presente accdo na forma de processo comum, pedindo:

- que sejam declaradas nulas as cldusulas:

» 2.%,n°5 das Condigdes Especiais - Conta Ordenado;

» 3.% das Condigées Especiais - Conta Och.ﬁada:

* 49 n°2das Condigées Especiais - Conta OrJenada el? n®2do
Documento Autonomo - Condigdes Aplicdveis a facilidade de descoberto
- Super Conta Ordenado Premium.

» 5.2, n.° 3 das Condigées Especiais - Conta Ordenadoe 2.°,n° 3 db
Documento Autdnomo - Condigcdes Aplicdvels a facilidade de descoberto
- Super Conta Ordena_do Rremizm_r,

* 5.2 n.°7 das Condi¢des Especiais - Conta Ordenado e 2%, n°7do
Documento Auténomo - Condiges Aplicdveis a facilidade de descoberto

- Super Conta Ordenado Premium,
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*  7.2,n.° 2 das Condigées Especiais - Conta Ordenado e 4.-°, n°2do
Documento Autdnomo - Condi¢des Aplicdveis a facilidade de descoberto
- Super Conta Ordenado Premium;

* 8.2, n.° 3 das Condicies Especiais - Conta Ordenado e 5.°, n° 3 do
Documento Autdnomo - Condi¢ées Aplicdveis & facilidade de descoberto
- Super Conta Ordenado Premium;

* 10.%,n°1en’ 2 das Condicoes Especiais - Conta Ordenadoe 7.°,n° 1e
n.° 2 do Documento Autdnomo - Condigoes Aplicdveis d facilidade de
descoberto - Super Conta Ordenado Premium;

* 11.° das Condigées Especiais - Conta Ordenado e 8.° do Documento
Auténomo - Condi¢ées Ap//'aifeis d facilidade de descoberto - Super
Conta Ordenado Premium;

» 12.° das Condi¢ées Especiais - Conta Ordenado;

* 13.° das Condigées Especiais - Conta Ordenado;

* 14.% das Condi¢ées Especiais - Conta Ordenado e 9.° do Documento
Autdnomo. - Condiges Aplicdveis a facilidade de descoberto - Super
Conta Ordenado Premium, condenando-se a Ré a abster-se de as utilizar
em contratos que de futuro venha a celebrar e especificando-se na
sentenga o dmbito de tal proibigdo (artigo 30.%, n° 1 do Decreto-Lei n° 446/85, de 25 de
Outubro); ‘

a condenagdo da Ré a dar publicidade & decisdo, e a corﬁp’rovar nos autos essa

publicidade, em prazo a determinar na sentenga, sugerindo-se que a mesma

seja efectuada em anuncio a publicar em dois dos jornais didrios de maior

tiragem editados em Lisboa e no Porto, durante trés dias consecutivos (artigo

130.%, n° 2 do Decreto-Lei n.° 446/85, de 25 de Outubro), de tamanho ndo inferior a § de

pdgina.
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- dar-se cumprimento ao disposto no artigo 34.° do aludido diploma, remetendo-
se ao Gabinete de Direito Europeu certiddo da sentenga, para os efeitos
previstos na Portaria n.° 1093/, de 6 de Setembro.
*x
Invoca, em sintese, que:
A Ré tem por ob jecto social o exercicio da actividade bancdria, recebendo depdsitos
ou outros fundos reembolsdveis, concedendo crédito por sua prdpria conta e
praticando toda a universalidade das operagdes e actos de prestagdo de servigos
permitidos por lei aos Bancos:
No &mbito de tal actividade, a Ré celebra contratos de depdsitos bancdrios a ordem
destinados a receber ordenados, remuneragdes, pensdes ou reformas dos clientes
pessoas singulares:
Para tanto, a Ré apresenta aos interessados que com ela pretendem contratar
clausulados jd impressos e previamente elaborados, um deles com o titulo * Condigdes
especiais - Conta Ordenado" e outro com denominagdo “Daéumenfa Auténomo -
Condigées Aplicdveis d Facilidade de Descoberto - .Supe)' Conta Ordenado
Premium’, tendo em conta o valor do crédito concedido;
Algumas das cldusulas insertas nesses clausulados violam o disposto no Decreto-Lei
n.° 446/85, 66425 de Outubro, na redacgdo dada pelo Decreto-Lei n.° 220/95, de 31
de Agosto.
*
Regularmente citado, o Réu apresentou contestagdo, tendo alegado:
o que sdo adoptadas simultaneamente * Condi¢des Gerais de Abertura de Contd'
com a utilizagdo do clausulado que o MinisTérioPﬁinco ora questiona e nessas
Condicdes Gerais sdo tratadas matérias como correspondéncia e comunicagoes

/ reclamacdes / Rendimentos e Remuneragdes / Estornos / Compensagdo



()

™

Comarca de Lisboa

Lisboa - Inst. Local - Sec¢io Civel - J9
Palécio da Justiga, Rua Marqués de Fronteira - 1098-001 Lisboa
Telef: 213846400 Fax: 213812871 Mail: lisboa.localcivel@tribunais.org.pt

Proc.N°® 7403/14.1T8LSB

voluntdria / Pregdrio / Pagamentos ao Banco / Dentincia e resolugdo do
contrato.

que os clausulados em causa nos autos estabelecem regimes mais vantajosos
para com os Clientes do que resultaria da aplicagdo das " Condigdes Gerais de
Abertura de Contd",

que a variante deste produto cujas Condigdes Especiais estd a ser questionada
¢ actualmente designada por " Super Conta Ordenado Select', tendo sofrido
ligeirissimas modificagdes:

que é possivel aos Clientes a derrogagdo de alguns pontos destes clausulados,
através da estipulagdo de " Condigbes Particulares’, escritas em pdginas
adicionais;

que é necessdrio fazer o enquadramento contratual em que os referidos
clausulados se inserem, bem como com os Avisos do Banco de Portugal que

impdem determinados procedimentos.

*

Noﬁficﬁdo da contestagdo, o Ministério Piblico impugnou por desconhecimento os
documentos juntos pelo Réu denominado “Condi¢des Gerais - Cliente - Particular’ e
“Servico de Pagamentos - Informagdes Gerais Pré-contratuais’, réquer‘endo que deles
ndo sejam extraidos os efeitos pretendidos pela Ré quanto as cldusulas que sdo objecto

da acgdo inibitéria.

*

Em resposta, veio o Réu responder & impugnagdo, dizendo em sintese que ndo se
~trata de uma impugnagdo porquanto ndo é questionada a exactiddo da reprodugdo
mecdnica desse documento, mas que o Ministério Piblico alega realmente é o

desconhecimento daquelas Condigdes Gerais.

*
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Realizou-se audiéncia prévia, tendo-se procedido & prolagdo de despacho
saneador e na qual se procedeu & identificagdo do objecto do litigio e & enunciagdo dos
temas da prova.

Realizou-se o julgamento, com observéncia do formalismo legal.

*
IT - SANEAMENTO
A instancia mantém-se vilida e regular.

*x X*x %

IIT - FUNDAMENTACAO -

MATERIA DE FACTO PROVADA

De relevante para a decisdo da causa, resultou provada a seguinte matéria de

- facto:

1 - O Réu BANCO SANTANDER TOTTA, S.A. encontra-se matriculado sob o n.°
500844321 na Conservatérid do Registo Comercial de Lisboa (ertigo 2 da petigao iiciar).
2 - Tem por objecto social, para além do mais, 0 exercicio da actividade bancdria,

recebendo depdsitos ou outros fundos reembolsdveis, concedendo crédito por sua conta

e praticando toda a universalidade das operagdes e actos de prestagdo de servigos

3 - No exercicio da sua actividade, o Réu celebra, entre outros, contratos de

depdsitos bancdrios & ordem destinados a receber ordenados, remuneragdes, pensdes ou

4 - Para tanto, o Réu apresenta aos interessados que com ela pretfendem
contratar vérios clausulados jé impressos, previamente elaborados pelo Réu, entre eles
um com o titulo “Condigées Especiais - Conta Ordenado” e outro com denominagdo
“Documento Auténomo - Condigées Aplicdveis d facilidade de Descoberto - Super
Conta Ordenado Premium'", tendo em conta o .valor do crédito -concedidp, (artigo 5. da peticto iricia

com alferagb'es).
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5 - O primeiro clausulado "Condi¢cées Especiais - Conta Ordenado" contem
quatro pdginas impressas, inclusive no verso, enquanto o segundo clausulado * Documento
Autdnomo - Condicées Aplicdveis & Facilidade de Descoberto - Super Conta
Ordenado Premium' contem duas pdginas impressas, apenas no rosto, nédo incluindo
ambos os clausulados quaisquer espagos em branco para serem preenchidos pelos
contratantes que em concreto se apresentem, com excepg¢do dos reservados ao "N.° da
Contd' e dos destinados a data, as assinaturas dos titulares da conta e do empregado do
REU (artigo 6.2 da peticto inicial ).

6 - O clausulado € da iniciativa exclusiva do Réu proponente, constando de
impressos tipificados e previamente elaborados que sdo apresentados aos Clientes para
os assinar, caso concorde com a proposta apresentada (12 parte do artigs 72 da petiao iiciat).

7 - Os referidos impressos, com as cldusulas neles insertas, foram utilizados pelo

Réu, tendo sido celebrados contratos com clientes do Réu que continuam a produzir

8 - A clausula 2.?, n.° 5 sob a epigrafe "VALOR MINIMO DOMICILIADO' do
clausulado com a denominagdo “Condigdes Especiais - Conta Ordenado’ estipula o
seguinte:

"O valor minimo estipulade para o ordenado domiciliado nas “Contas Ordenado” poderd ser
alterado pelo Banco através de comunicagdo escrita ao Cliente, nomeadamente por extracto da “Conta
Ordenado”. (artigo 112 da petito inicial ).

9 - A cldusula 3.® sob a epigrafe “REMUNERACAO DA CONTA ORDENADC' do
clausulado com a denominagdo “Condigdes Especiais - Conta Ordenadd estipula o
seguinte:

“As importdncias que constituem o saldo credor da "Conta Ordenado” serdo remuneradas nos

termos seguintes: (..) se outra taxa ndo for aplicdvel na data do pagamento da remuneracdo do saldo

se encontrar afixada no Pregdrio do Banco devidamente publicitada em todos os seus Balcées, nos

termos do Aviso 8/2009 do Banco de Portugal. " (miga 25° da petigdo inicial).
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10 - A cldusula 4.2, n.° 2 do clausulado com a denominagdo " Condigdes Especiais
- Conta Ordenado" e a cldusula 1.2, n.° 2 do clausulado com a denominagdo " Docurmento
Auténomo - Condicoes Aplicdveis d Facilidade de ODescoberto - Super Conta
Ordenado Premium', ambas sob a epigrafe "CREDITO A DESCOBERTO POR DOMICILIACAO
DE ORDENADC' estipulam o seguinte:
“Este limite poderd ser alterado pelo Banco através de prévia comunicagdo escrita ao Cliente,
nomeadamente por meio de extracto da ‘Conta Ordenado "
11 - A cldusula 4.%, n.° 7 e a cldusula 5.%, n.°® 5 do clausulado com a
denominagdo “Condicées Especiais - Conta Ordenado” e a cldusula 1° n.° 6, a cldusula
2.° n.° 5 e a clausula 4.%, n.° 1 do clausulado com a denominagdo " Docurnento
Auténomo - Condicdes Aplicdveis d Facilidade de Descoberto - Super Conta
Ordenado Premium estipulam o seguinte:
"4 decisdo da concessdo de crédito nos termos dos numeros anteriores serd livremente

tomada pelo Banco, que pode ndo o conceder ou conceder por valor inferior ao definido, desde que

comunique a sua decisdo ao Cliente com pelo menos 30 dias de antecedéncia, a qual é alterdvel a todo
o0 tempo nos mesmos termos “." (artigos 82 ¢ 83 da contestag@o).

12 - A cldusula 11.%, n.° 1 e n.° 2 do clausulado com a Adenominaga'o
“Documento Autdnomo - Condigées Aplicdveis & Facilidade de Descoberto - Super
Conta Ordenado Premium’, estipula o seguinte:

“1. O cliente pode, a todo o tempo, denunciar o presente contrato, desde que o faga, por
escrito, com a antecedéncia minima de oito dias relativamente dquele em que a dentncia produzir
efeitos.

2. O Banco também poderd a todo o tempo denunciar o pr"esenfé contrato, desde que o faca,

por escrito, com a antecedéncia minima de trinta dias relativamente dquele em que a denincia
produzir efeitos™." (artigo84° da contestasdo).

13 - A cldusula 5.2, n.° 3 do clausulado com a denominagdo " Condicdes Especiais
- Conta Ordenado' e a cléusula 2.2, n.° 3 do clausulado com a denominagdo “Documento

Al_/fénirrro - Condicdes Aplicdveis d Facilidade de ODescoberto - Super Conta
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Ordenado Premium’, ambas sob a epigrafe "CREDITO A DESCOBERTO POR SALDO DE
REcURs0S" estipulam o seguinte:

" ’ 4. ofs rd - o o ~ ~ 4
O crédito utilizado serd reembolsado no dia seguinte ao da sua utilizagdo e ndo poderd

exceder o montante mencionado no nimero um desta cldusula para cada modalidade de “Conta
Ordenado” e podendo, em cada momento, ser utilizado até ao valor correspondente a metade do saldo

pontual de Recursos do dia anterior. Este limite poderd ser alterado pelo Banco através de prévia

comunicagdo escrita ao Cliente, nomeadamente por meio de extracto da “Conta Ordenado”." (migos 46°e
472 da petiglo inicial ).

14 - A cldusula 5.2, n.° 7 do clausulado com a denominagdo " Condigdes Especials
- Conta Ordenado’ e a cldusula 2.2, n.° 7 do clausulado com a denominagdo *Documento
Autdnomo - Condigdes Aplicdveis d Facilidade de Descoberto - Super Conta

Ordenado Premium’ estipulam o seguinte:

*O produto das mobilizagdes de aplicagdes de capital, que hajam sido ordenadas pelo Cliente,

destinar-se-do prioritariamente @ liquidagdo dos montantes que excederem o novo limite de crédito,

nos termos do ndmero anterior ficando o Banco expressamente autorizado a proceder ao respectivo

débito da conta do Cliente pelos montantes que forem necessdrios para o efeito." (artigos 502 ¢ 51° da petigio
inicial ).

15 - A cldusula 7.2, n.° 2 do clausulado com a denominagdo " Condigdes Especiais
- Conta Ordenadod' e a cldusula 4.%,n.° 2 do clausulado com a denominagdo “ Docurnento
Autonomo - C’andi;é’es Aplicdveis & Facilidade de Descoberto - Super Conta
Ordenado Premium’, ambas sob a epigrafe "ALTERACAO DA TAXA DE JURO E DUAS DE
ISENCAO DE JUROS' estipulam o seguinte:

" O Banco comunicard ao Cliente gualquer alteragdo da taxa de Juro anula a pagar pelo Cliente,
através do extracto da “Conta Ordenado” ou outra forma de comunicagdo por escrito, a qual serd
aplicdvel a partir da data de comunicagdo." (artiges 622 ¢ 63.° dapetislo inicial ).

16 - A cldusula 8.9, n.°' 3 do clausulado com a denominagdo “Condi¢des Especials
- Conta Ordenado" e a cldusula 5.2, n.° 3 do clausulado com a denominagdo * bocumenfa

Autdnomo - Condigées Aplicdveis d Facilidade de Descobgrfo - Super ‘Conta
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Ordenado Premium’, ambas sob a epigrafe “"MOVIMENTACAO A DESCOBERTC' estipulam o
seguinte:

“Pelo contrdrio, se o Banco entender autorizar os pé_qamenfos, os montantes gque excedam o

limite de crédito aberto vencerdo juros a pagar mensalmente pelo cliente e contados d taxa de
26,75% ao ano se outra taxa ndo foi aplicdvel na data da cobranca dos juros e se encontrar afixada
no Pregdrio no Banco devidamente publicitado em todos os seus Balcdes, nos termos do Aviso 1/95 do

Banco de Portugal, sem prejuizo de se tornar exigivel de imediato o montante do crédito excedido, o
gual em caso algum se pode considerar implicitamente aumentado” (artigos 652 e 66.° da peticdo inicial ).

17 - A cléusula 10.%, n.° 1 e n.® 2 do clausulado com a denominagdo " Condigdes
Especiais - Conta Ordenado’ e a cldusula 7.%, n.° 1 e n.° 2 do clausulado com a
denominagdo “Documento Autdnomo - Condigées Aplicaveis d Facilidade de
Descoberto - Super Conta Ordenado Premium’, ambas sob a epigrafe "COMISSOES E
Dé'SPESAS" estipulam o seguinte:

"1, Sdo da responsabilidade do Cliente todos os impostos, incluindo o imposto do selo sobre os

Juros, que sefam devidos por for¢a da “Conta Ordenado” e de outras operagdes com contratos que
com ela se encontrem em conexdo. »
2. Sdo da conta do Cliente todas as despesas e encargos a que der lugar o cumprimento das

suas ordens de aplicacdo de capitais, bem como as da utilizagdo do crédito concedido, incluindo as que
0 Banco venha a realizar para garaf}ria e cobranga dos seus créditos." (artigos 712 e 722 da peticto inicial ).

18 - A cldausula 11.? do clausulado com a denominagdo “Condigées Especials -
Conta Ordenado” e a cldusula 8.® do clausulado com a denominagdo “Documento
Auténomo - Condigdées Aplicdveis d Facilidade de ODescoberto - Super Conta
Ordenado Premium’, ambas sob a epigrafe "PROVISIONAMENTO DA "CONTA ORDENADO™
estipulam o seguinte:

O cliente compromete-se a manter a sua “Conta Ordenado” devidamente apfovisrbnaa’a a fim

de que, no respectivo vencimento, nela possam ser debitadas todas as quantias devidas, seja a titulo
de reembolso de capital ou de pagamento de juros ou outros quaisquer encargos, ficando o Banco

expressamente autorizado a proceder aos respectivos débitos sem precedéncia de qualquer tipo de

ordem, fazendo seus os montantes carrespandenfes." (_grﬁgos 87.° ¢ 88.° da petigdo inicial).
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19 - A cldusula 12.* do clausulado com a denominagdo "Condigdes Especiais -

Conta Ordenado”, sob a epigrafe " OUTRAS VANTAGENS EM PRODUTOS E SERVILOS" estipula
o0 seguinte!

“O Banco atribui ao Cliente da “Super Conta Ordenado” Premium”, da “Super Conta

Ordenado”, da "Super Conta Protocolo” e, ainda, ao Cliente da “Super Conta Ordenado &lobal” os
seguintes beneficios: (.)
1.1. Ao crédito Habitagdo serdo aplicdveis as demais condi¢des praticadas pelo Banco e
fixadas no seu Pregdrio, devidamente publicado em todos os seus Balcées, nos termos do Aviso
8/20089 do Banco de Portugal. (.)
2.2. O crédito Pessoal concedido ao Cliente ficard sujeito ds demais condigdes praticadas pelo

Banco e fixadas no seu Pregdrio devidamente publicado em todos os seus Balcdes, nos terinos

do Aviso 8/2009 do Banco de Portugal." (artigo 902 da peticto inicial ).
20 - A cldusula 13.? do clausulado com a denominagcdo "Condicdes Especiais -
Conta Ordenado" sob a epigrafe " COMPENSACAO DE cREDITOS" estipula o seguinte:

“1. Em caso de insuficiente aprovisionamento da 'Conta Ordenado” do Cliente, poderd o Banco

reter e utilizar todos e quaisquer fundos provenientes de saldos de contas ou valores detidos pelo

cliente no Banco, compensando o respectivo montante com débitos de igual valor e independentemente

" da verificagdo dos requisitos da compensagdo legal.

2. O Banco fica expressa e irrevogavelmente mandatado para, na medida em que isso seja
necessdrio ao reembolso do que lhe for devido, proceder & mobilizacdo, ainda que antecipada, das

quantias aplicadas em qualquer dos produtos indicados nas ordens na Cldusula 4.° ou em quaisquer

outros Recursos constituidos junto do Banco, fazendo-o pela ordem que entender." (artigo 97° da petiio
inicial).

21 - A cldusula 14.%do clausulado com a denominagdo “Condigcdes Especiais -
Conta Ordenado” e a cldusula 9.% do clausulado com a denominagdo “Documento
Auténomo - Condigdes Aplicdaveis a Facilidade de Descoberto - Super Conta
Ordenado Premium'", ambas sob a epigrafe "INCUMPRIMENTC" estipulam o seguinte:

“1. Sem prejuizo da faculdade de resolugdo deste contrato que assiste ao Banco, em caso de

mora no cumprimento de qualquer prestacdo de capital, juros remuneratdrios, comissées ou outros
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encargos, sdo devidos juros moratdrios d taxa contratada acrescida a titulo de cldusula penal de uma

22 - O produto "Super Conta Ordenado Premium’" é actualmente designada por
“Super Conta Ordenado Select' e sofreu ligeiras modificagdes (arigo 242 da contestasio).

23 - Aquando da abertura de conta, o Réu apresenta ainda aos seus clientes os
clausulados ja impressos previamente elaborados, com o titulo “Condicoes Gerais -
Cliente - Particular’ e “Servicos de Pagbmenras - Informagdes Gerais Pré-
Contratuais’.

24 - Estipula a cldusula 1.1 do clausulado denominado “Condicées Gerais -
Cliente - Particular’, sob a epigrafe "PARTE GERAL OBJECTO' que:

“As presentes Condigdes Gerais regulam, em tudo o que ndo for contrariado por condi¢des

particulares acordadas entre as partes, a relagdo estabelecida entre o BANCO SANTANDER TOTTA, S.A.

(.) e o cliente (.) decorrente desta abertura de conta de depdsito d ordem nos termos abaixo
indicados”. '

25 - Estipula a cldusula 1.2 do clausulado denominado "Condigées Gerais -
Cliente - Particular, sob a epigrafe "AMBITO' que:

“Sem prejuizo das Condigées Gerais e Particulares que tenham sido acordadas pontual e
especificadamente com cada um, as presentes Cldusulas Gerais sdo aplicdvels a todos os Clientes

PARTICULARES e abrangem todos os produtos e servicos nelas referidos (..)'.

26 - As Condigdes Especiais constantes dos clausulados referidos em 4. Relativas
ds modalidades dotadas de regimes particulares, como é o caso da “Super Conta
Ordenado Premium", encontram-se subordinadas as condigdes gerais referidas em 23..

27 - A cldusula I.12 do clausulado com a denominagdo de “Condigées Gerais -
Cliente - Particular’ estipula o seguinte:

“Os extractos e avisos a que se refere a cldusula anterior poderd ser enviados em formato

digital ao Cliente. utilizador do NetBanco onde serdo disponibilizades, .ou para o enderego electronico
indicado na Ficha do Cliente ou fornecido e registado no Banco, se o envio em formato papel ndo tiver

sido acordado com o Banco ou o Cliente ndo for utilizador do Net Banco ou ndo tenha fornecido ao
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Banco o enderego electronico, caso em que lhe serdo enviados por via postal para o domicilio indicado,

implicando ou ndo o pagamento de portes e comissées conforme estiver determinado no pregdrio do

Banco aplicdvel ¢ generalidade dos Clientes para os mesmos actos." (artigo 51.° ¢ artigo 74 da contestado).
28 - A cldusula I.7 do clausulado com a denominagdo de “Condicées Gerais -
Cliente - Particular” estipula o seguinte:

" Toda a correspondéncia a dirigir a Cliente poderd ser-lhe enviada em formato digital através

do NetBanco se for utilizador deste meio de comunicagdo, ou para o enderego electrénico indicado na
Ficha de Cliente, a ndo ser que o Cliente ndo seja utilizador do NetBanco nem tenha fornecido
enderego electrénico ou o envio da correspondéncia em formato papel tenha sido acordado com o
Banco, caso em que serd enviada ao Cliente por via postal para o domicilio indicado. O Cliente e o

Banco podem, porém, a todo o tempo, acordar a alteragdo do formato da informagdo e o domicilio do
destino." (artigo 722 da contestagio).

29 - A cldusula I.11 do clausulado com a denominagdo de “Condi¢ées Gerais -
Cliente - Particular’ estipula o seguinte:

“O Banco remeterd periodicamente ao Cliente extractos dos movimentos efectuados nas suas
contas. Além disso, sempre que a lei o imponha ou quando o entender conveniente, o Banco remeterd
avisos d realizagdo de operagées efectvadas. (.)'. (artigo 732 da contestagdo ).

30 - A cldusula I.13 do clausulado com a denominagdo de “Condigdes Gerais -
Cliente - Particular” estipula o seguinte:

‘o C/./'enre pode, porém, suportando.os custos correspondentes, solicitar ao Banco o envie de
extractos com periodicidade inferior & geralmente praticada, bem como so/iéitar extractos awulsos."
(artige 752 da contestagdo ).

31 - A cldusula I.14 do clausulado com a denominagdo de “Condi¢cées Gerais -
Cliente - Particular’ estipula o seguinte:

" O cliente autoriza o Banco a, por qualquer meio, comunicar com o Cliente, nomeadamente por

via electrénica, postal, telecdpia ou telefone, com a utilizagdo ou ndo de sistemas automdticos com
mensagens vocais pré-gravadas, promovendo directa u indirectamente a comercializagdo de quaisquer

bens ou servigos objecto da sua actividade comercial e, bem assim, transmitindo factos decorrentes
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das suas relagdes negociais ou de iniciativas do Banco conexas com a sua actividade comercial." (artigo
76 da contestagdo).

32 - A cldusula I.18 do clausulado denominado de “Condigdes Gerais - Cliente -
Particular’ estipula o seguinte:

"Salvo quande ocorra justo motivo devidamente demonstrado ou quando a lei imponha prazos

mais longos, toda a reclamagdo de actos do Banco deve ser apresentada no prazo de 15 (quinze) dias
contados do envio do extracto, aviso, ou qualquer outro documento onde a prdtica do acto em questdo

esteja evidenciada, sem o que ndo poderd ser atendida. A reclamagdo deve, d escolha do Cliente, ser
dirigida ao Balcdo onde se encontra domiciliada a conta ou d direc¢do de Qualidade." (artigo 77° da
contestagdo ).

33 - A cldusula I.19 do clausulado denominado de "Condigdes Gerais - Cliente -
Particular’ estipula o seguinte:

“Quando o acto ndo seja objecto de informagdo documental ao Cliente o prazo referido na
cldusula anterior conta-se a partir do respectivo conhecimento por ele." (artigo 782 da contestagdo ).

34 - A cldusula I.25 e a cldusula I.27 do clausulado denominado de “Condigées
Gerais - Cliente - Particular’ estipulam o seguinte:

“Quando seja credor do Cliente por divida vencida, o Banco pode, sem prejuizo das demais

faculdades que lhe caibam nos termos da Lei ou do titulo de onde a divide emerge, reter e utilizar,
para o seu reembolso, todos e quaisquer fundos provenientes de saldos, contas ou valores detidos pelo

Cliente no Banco, campensando o respectivo montante com débitos de igual valor e independentemente
da verificagdo dos requisitos da compensagio legal."
“Fica o Banco autorizado a compensar créditos vencidos seus sobre Clientes que sejam

contitulares de contas Colectivas nele abertas, com quaisquer saldos fundos ou valores ai’ existentes,

com dispensa de aviso prévio e dos requisitos da compensagdo legal, incluindo o da reciprocidade dos
créditos, na medida do necessdrio para liquidagdo do que lhe seja devidb" (artigo 1362 da contestagto).
35 - O Réu dispde de um pregdrio que disponibiliza aos seus clientes em suporte

fisico, nos balcdes como na internet.

Factos ndo provados: : o
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Com interesse para a decisdo da causa, nada mais se provou com relevdncia para a
causa, homeadamente os incompagindveis com os ora dados como provados.
| I *
Fundamentagdo
A convicgdo do Tribunal (artigo 6532, n° 2 do Cédigo de Processo Civil), espelhada nos factos

provados, foi adquirida com base na apreciagdo critica, conjugada e concatenada, do

depoimento das testemunhas e dos documentos juntos aos autos.

Assim, o Tribunal teve em consideragdo toda a prova documental junta aos autos,
designadamente os documentos juntos pelo Autor com a sua petigdo iﬁicial e dos quais
foi retirada a redaccdo das cldusulas contratuais em andlise e ainda os documentos
juntos pelo Réu com a sua contestagdo quanto as condigdes gerais e o seu teor.

As testemunhas do Réu inquiridas em sede de julgamento - funciondrios do Réu e
exercendo af as suas fungdes - tinham conhecimento directo dos factos e depuseram
com isengdo e objectividade. Foi assim confirmado que o produ;ro denominado *Super
Conta Ordenado Premium' se encontra regulado pelas condigdes a ela aplicdveis e, no
caso dos autos, estd baseada numa abertura de conta regulada pelas condigdes gerais.

*x X %k

IV - ENQUADRAMENTO JURIDICO

A questdo coloca e a resolver nos presentes autos é a de saber se, por um lado, os
contratos em causa sdo auténticos contratos de adesdo e, se por outro lado, em caso de
resposta afirmativa, se as cldusulas sob andlise, violam os principios consagrados no
Decreto-Lei n.° 446/85, de 25 Qutubro (com as alteragdes introduzidas pelo Decreto-Lei n.°
220/95, de 31 de Agosto e pelo Decreto-Lei n.° 249/99, de 7 de Julho).

A delimitagdo do dmbito do Decreto-Lei n.° 446/85, de 25 de Outubro (e posteriores
alteragdes) foi feita através de uma descrigdo do facto que tal diploma pretendeu regular.

Deste modo, prevé o artigo 1.°, no seu n.° 1: " 4s cldusulas contratuais gerais elaboradas sem prévia
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negociagdo individual, que proponentes ou destinatdrios indeterminados se limitem, respectivamente, a

subscrever ou aceitar, regem-se pelo presente diploma’.

Conforme refere ALMENO DE SA (in CLAusULAS CONTRATUALS GERALS € DIRECTIVA SOBRE CLAUSULAS
Asustvas), as cldusulas contratuais gerais sdo “estipulacoes predispostas em vista de uma
pluralidade de contratos, ou de uma generalidade de pessoas, para serem aceites em bloco, sem negociagdo
individualizada ou possibilidade de alteragées singulares”.

Tém como caracteristicas a pré-formulacdo, a generalidade e a imodificabilidade.
Tais cldusulas sdo preparadas antes da conclusdo do contrato, sendo que tal pré-
formulagdo se destina a uma pluralidade de contratos ou a grupo indeterminado de
pessoas. Ndo sendo tais cldusulas negocidveis, o consumidor limita-se a aderir ao
respectivo instrumento contratual onde as mesmas vém inseridas - por isso tais
contratos se denominam de adesdo.

No caso dos autos, ndo restam dlvidas de que estamos perante cldusulas
contratuais gerais. Assim resulta das suas préprias caracteristicas, bem como a prépria
Ré as aceita na sua contestagdo.

1 - Cldusula 2.%, n.° 5 do clausulado com a denominacdo * Condicées Especiais -

Conta Ordenado"

-Dispa‘e a cldusula 2%, n° 5 com a epigrafe "VaLorR MINIMO DOMICILIADO" do
clausulado referido:

O valor minimo estipulado para o ordenado domiciliado nas "Contas Ordenado” poderd ser
alterado pelo Banco através de comunicagdo escrita ao Cliente, nomeadamente por extracto da ‘Conta
Okdenado - ' |

Entende o Ministério Publico, ora Autor, que a presente cldusula é nula, nos
termos do artigo 19.°, alinea d); 21.°, alinea g) e artigo 22.°, n.° 2, alinea b) do RICCG, a
saber:

"Sdo proibidas, consoante quadro negocial padram'zéa’o, a’es{gnadamenfe,' as cldusulas contratuais

gerais que:
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() d) Imponham fic¢bes de recepgdo, de aceitagdo ou outras manifestagdes de vontade com base

em factos para tal insuficientes”

"Sdo em absoluto proibidas, Hes{qnadamen te, as cldusulas contratuais gerais que:

(..) 9) Modifiquem os critérios de reparticéo do onus de prova ou restrinjam a utilizacdo de meios
probatdrios legalmente admitidos”.

"0 disposto na alinea c) do nimero anterior ndo determina a proibicdo de cldusulas contratuais
gerais que:

(..) b) Atribuam a quem as predisponha o direito de alterar unilateralmente o conteddo de um

contrato de duragdo indeterminada, contanto que se preveja o dever de informar a contraparte com pré-

aviso razodvel e se lhe dé a faculdade de resolver o contrato."

Cumpre atentar em que o controlo a exercer sobre o conteddo das cldusulas
contratuais gerais parte da fundamental premissa de que héd que distinguir, cindindo-as
claramente, as circﬁnsfancias‘ que envolvem a concretizagdo de um acordo negocial
pessoalizado, encetado entre sujeitos situados no mesmo plano, com igual liberdade para
discutir e impor os seus interesses particulares, e em que os respectivos termos sdo
devidamente caracterizados, escalpelizados e explicados aos destinatérios,
r‘elc_xfivamenfe ao que acontece nas cldusulas ndo negociadas, traduzidas na densa
inser¢do de estipulagdes abstractas - prosseguidas exclusivamente a favor e em
beneficio do proponente -, no @dmbito dos denominados contratos de adesdo,
propagandeados em massa e pré-elaborados de maneira a gerarem notdrias dificuldades
quanto ao completo e esclarecido entendimento do seu verdadeiro alcance por parte do
aliciado consumidor.

E isso que faz, no fundo, toda a diferenga.

De notar, ainda, que a proibigdo (relativa) estabelecida pelo artigo 19.°, do
Decreto-Lei n.° 446/85, de 25 de Outubro, depende do quadro negocial padronizado, ou
seja, as cldusulas penais em aprego podem ser vélidas para uns contratos e ndo para

outros, consoante o caso concreto.
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A validade das cldusulas em referéncia terd que ser aferida perante o contexto
especifico e global deste tipo de contrato, tendo em conta natureza da actividade da
proponente e as especificidades do negdcio.
Conforme se salienta no Acérddo do SUPREMO TRIBUNAL DE J USTICA, de 21 de
Margo de 2006 (publicado in CJ /STT, Ano XIV, tomo I, pdginas 145 a 147): '

“O juizo valorativo sobre a proibicdo das cldusulas tem de se operar em fungdo das cldusulas

tomadas na sua globalidade e de acordo com a generalidade dos padrdes considerados, na sua

“compatibilidade e adequagdo ao ramo ou sector da actividade negocial a que pertencem’, excluindo-se uma

Justica do caso concreto, como resulta da aludida referéncia ao "quadro negocial padronizado® (vide Pinto
Monteiro, Cldusula Penal e Indemnizagdo, 594 ) L

Ora, resulta da matéria de facto provada que diversas questdes relacionadas com
a Super-Conta Ordenado Premium encontram-se reguladas nas “Condi¢des Gerais de
Abertura de Contd’, clausulado aplicdvel em primeira linha @ Conta em causa nos
presentes autos.

Assim, toda a matéria relativa ds comunicagdes, correspondéncia e reclamagdes,
estd geralmente prevista nas Condigdes Gerais, pelo que perante o contexto especifico e
global deste tipo de contrato, tendo em conta a natureza da actividade da proponente e
as especificidades do negécio, a cldusula sob a andlise ndo estéd ferida de nulidade.

Existe no mbito da concessdo de crédito um poder de decisdo do Banco quanto a
modificagdo das condigdes de acesso a este regime especial, nomeadamente com a
responsabilidade que lhe cabe avaliar, permanentemente os termos e limites em que
concede crédito a cliente, pois apenas cabe ao cliente conforme-se ou ndo com a
alteragdo comunicada, podendo denunciar a adesdo anteriormente feita.

| O estipulado nas cldusulas I.7 a I.14 das Condigdes Gerais de Abertura de Conta

prevé expressamente a forma de comunicagdo entre o Banco e o Cliente e essas formas
de comunicagdes sdo variadas, tendo o Cliente & sua disposigdo a informagdo remetida

por via postal, para o enderego indicado, a disponibilizagdo de extracto / informagdo
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electrénica, caso o Cliente manifeste querer tal forma de comunicagdo e ainda sdo
indicadas formas de contacto telefdnico. Resulta assim que o Cliente escolhe a forma de
comunicagdo prioritdria e a informagdo a prestar pelo Banco serd remetida por essa via e
para o enderego - fisico ou digital - por si indicado.

Desta forma, realizada a comunicagdo pelas formas expressamente acordadas e
de acordo com informagdes disponibilizadas pelo Cliente, é seguro presumir que as
informagcdes sdo recebidas e atento o principio do énus da prova - artigo 342.° do Cédigo
Civil - caberd sempre ao Banco provar que enviou a informagdo pelas formas acordadas e
caberd ao Cliente provar que ndo as recebeu.

Assim, a cldusula sob a andlise ndo esté ferida de nulidade por ndo resultar da
mesma nenhuma fi.cgao de recepgdo ou conhecimento.

Quanto & atribuigdo de valor negocial ao siléncio, resulta que a cldusula sob
andlise de forma alguma cria uma ficgdo de aceitagdo e menos ainda atribui ao siléncio do
cliente o valor de aceitagdo.

Tal como foi acima referido, ao Cliente ndo estd vedado reclamar da alteragdo
contratual imposta ou pelo contrdrio ndo estd imposto se conformar com a mesma.
Assim, o Cliente tem sempre a possibilidade de, ndo se conformando com a alteragdo
comunicada, denunciar o contrato em causa.

De referir ainda que a redacgdo da cldusula ndo impede que o Cliente possa
reclamar, solicitar esclarecimentos relativos & alteragdo ou mesmo negociar a sua ndo
aplicagdo. Tal como resulta das Condigdes Gerais, é facultado ao Cliente um prazo de
quihze dias para reclamagdo, se outro mais longo ndo for legalmente admissivel e tal
prazo é contado desde a prestagdo da informagdo ou o seu conhecimento.

Assim, conclui-se que a cldusula 2.%, n.° 5 com a epigrafe “VaLoR MINIMO
DOMICILIADO' ndo estd ferida de nulidade.

2 - Cldusula 3.2 do clausulado com a denominacdo "Condicdoes Especiais - Conta

Ordenado”
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Dispde a cldusula 3.% sob a epigrafe “"REMUNERACAO DA CONTA ORDENADCD' do

clausulado referido:

“As importéncias que constituem o saldo credor da "Conta Ordenado” serdo remuneradas nos

termos seguintes: (..) se outra taxa ndo for aplicdvel na data do pagamento da remuneragao do saldo

se encontrar afixada no Pregdrio do Banco devidamente publicitada em todos os seus Balcdes, nos
termos do Aviso 8/2009 do Banco de Portugal.”.

Entende o Ministério Piblico, ora Autor, que a presente cldusula é nula, nos
termos do artigo 22.°, n.° 2, alinea b) do RICCG, a saber:

O disposto na alinea c) do nimero anterior ndo determina a proibicdo de cldusulas contratuais

gerais que:

(..) b) Atribuam a quem as predisponha o direito de alterar unilateralmente o conteudo de um

~contrato de duragdo indeterminada, contanto que se preveja o dever de informar a contraparte com pré-

aviso razodvel e se lhe dé a faculdade de resolver o contrato.”

Invoca assim que a mesma € nula por atribuir a possibilidade ao Réu de alterar
unilateralmente a taxa de juro de remuneragdo do saldo credor estipulado para o
ordenado, sem ter consagrado um dever de comunicagdo relativo a pré-aviso e com
antecedéncia razodvel a data da entrada em vigor da nova taxa de juro.

Ora, sobre esta questdo importa ter em consideragdo as normas contidas no
Aviso 8/2009 e para as quais remete a referida cldusula 3.%. Estas normas ndo se
caracterizam por meras recomendagées mas antes se tratam de normas que os
destinatdrios principais deverdo cumprir, sob pena de aplicagdo de sangdes do regulador.

O artigo 5° n° 1 do referido Aviso refere-se a produtos financeiros
relativamente aos quais a lei exige deveres de informagdo mais rigorosos e o n® 2 do
citado artigo estabelece que qualquer alteragdo de condigdes constantes do pregdrio
deverd ser divulgada / informada com a antecedéncia de trinta dias.

A forma como é divulgada / informada qualquer alteragdo ao pregdrio encontra-se

regulada no artigo 4.° que estipula os locais onde o mesmo deverd constar para consulta.
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De qualquer modo, cabe ao Banco o énus da prova do cumprimento do dever de
informagdo, tal como resulta do artigo 10.° do referido Aviso, sendo que esta informagdo
pode ser prestada através de suporte duradoiro ou meio de comunicagdo
contratualmente acordado.

Ja foi referido anteriormente (quanto @ andlise da cldusula 5.2, n° 2), 0S meios de
comunicagdo entre o Banco e o Cliente estdo previstos nas Condigdes Gerais e o suporte
duradoiro a que se refere o artigo 10.° do Aviso serd ndo sé em papel disponivel em
qualquer agéncia como o pregdrio disponivel na internet.

Do que ficou dito, resulta que a cldusula 3.° ndo viola o disposto no artigo 22.,° n.°
2, alinea b) do RJCCG, porquanto a alteragdo da taxa de juro serd sempre objecto de
comunicagdo ao Cliente com a antecedéncia de trinta dias e pelos meios previstos no
Aviso 8/2009.

Ndo resulta igualmente que a cldusula viole o regime de reparti¢do do dénus da
prova, na medida em que o disposto no artigo 10.° do Aviso impde ao Banco o 6nus da
prova do cumprimento do dever de informagdo.

Conclui-se assim que a cldusula 3.% com a epigrafe "REMUNERACAO DA CONTA
ORDENADJ'" ndo esta ferida de nulidade.

3 - Cldusula 4., n.° 2 do clausulado com a denominacdo " Condicoes Especiais -

Conta Ordenado’ e a cléusula 1.2 n.° 2 do clausulado com a denominacdo “Documento.

Autdnomo - Condigcdes Aplicdveis d Facilidade de Descoberto - Super Conta

Ordenado Premium’

Dispdem a cldusula 4.%, n.® 2 e a cldusula 1.%, n.° 2, ambas sob a epigrafe
"CREDITO A DESCOBERTO POR DOMICILIACAO DE ORDENADC' dos referidos clausulados:

“Este limite poderd ser alterade pelo Banco através de prévia comunicagdo escrita ao Cliente,
nomeadamente por meio de extracto da “Conta Ordenado”.

Remetemo-nos essencialmente para o acima referido quanto & cldusula 2.%, n.° 5,
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Assim, tal como referido e tendo em conta o constante das cldusulas I.7 a I.14
das Condi¢des Gerais, quanto a forma de comunicacdo entre o Banco e o Cliente, o
Cliente tem & sua disposigdo a informagdo remetida por via postal para o enderego por si
indicado e a disponibilizagdo de extracto / informagdo electrénica, caso o Cliente
manifeste a sua vontade quanto a esta forma de comunicagdo e ainda sdo indicadas
formas de contacto telefdnico.

Se as comunicagdes revestirem tais formas expressamente acordadas e de
acordo com informagdes disponibilizadas pelo cliente, presume-se que tais informagdes
sdo recebidas e atento o principio do onus da prova, caberd ao Banco a prova que enviou
a informagdo pelas formas acordadas e caberd ao Cliente provar que ndo a recebeu.
Assim, a cldusula sob a andlise ndo estd ferida de nulidade por ndo resultar da mesma
nenhuma ficgdo de recepgdo ou conhecimento. |

Quanto a atfribuigdo de valor negocial ao siléncio, resulta que a cldusula sob
andlise de forma alguma cria uma ficgdo de aceitacdo e menos ainda atribui ao siléncio do
cliente o valor de aceitagdo.

Tal como foi acima referido, ao Cliente ndo estd vedado reclamar da alteragdo
contratual imposta ou pelo cén‘rrério ndo estd imposto se conformar com a mesma.
Assim, o Cliente tem sempre a possibilidade de, ndo se conformando com a alteragdo
comunicada, denunciar o contrato em causa. '

De referir ainda que a redacgdo da cldusula ndo impede que o Cliente possa
reclamar, solicitar esclarecimentos relativos a alteragéo ou mesmo negociar a sua ndo

aplicagdo. Tal como resulta das Condigdes Gerais, ¢ facultado ao Cliente um prazo de

. quinze dias para reclamagdo, se outro mais longo ndo for legalmente admissivel e tal

prazo é contado desde a prestacdo da informagdo ou o seu conhecimento.
Assim, conclui-se que a cldusula 4.%, n.° 2 e a clausula 1.9, n.° 2, ambas sob a
epigrafe “CREDITO A DESCOBERTO POR DOMICILIACAO DE ORDENADD' ndo estdo feridas de

nulidade.
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4 - Cldusula 5. n.° 3 do clausulado com a denominacdo " Condicées Especiais -

Conta Ordenado” e a cldusula 2.2 n.° 3 do clausulado com a denominagdo " Documento

Auténomo - Condicées Aplicdveis & Facilidade de Descoberto - Super Conta

Ordenado Premium'

Dispdem a cldusula 5.%, n.° 3 e a cldusula 2.2, n.° 2, ambas sob a epigrafe
“CREDITO A DESCOBERTO POR SALDO DE RECURSOS" dos referidos clausulados:

“O crédito utilizado serd reembolsado no dia seguinte ao da sua utilizacdo e ndo poderd

exceder o montante mencionado no numero um desta cldusula para cada modalidade de “Conta
Ordenado” e podendo, em cada momento, ser utilizado até ao valor correspondente a metade do saldo

pontual de Recursos do dia anterior. Este limite poderd ser alterado pelo Banco através de prévia

comunicagdo escrita ao Cliente, nomeadamente por meio de extracto da "Conta Ordenado.".

Entende o Ministério Piblico que se verificam as mesmas nulidades invocadas
apontadas & cldusula 2.2, n.° 5 ao abrigo do disposto no artigo 19.°, alinea d) e ao abrigo
do disposto no artigo 21.°, alinea g) do RJCCG, atribuindo valor ao siléncio do aderente,

conferindo-the uma manifestagéio técita de aceitagdo da alteragdo do limite de crédito a

~ descoberto e quanto ao regime de repartigdo do énus da prova.

Neste ponto, remetemo-nos mais uma vez pelo que ficou acima exposto.

Assim, o teor destas cldusulas ndo atribuiu ao siléncio do cliente qualquer valor
negocial porquanto ndo veda a possibilidade de reclamagdo ou de dendincia do contrato. E
atribuido ao Banco Réu - face a uma relagdo de concessdo de crédito - a possibilidade de
alterar condicdes relativas a referida concessdo de crédito.

Tal como foi referido, nas Condigdes Gerais (cldusules 1.7 a I.14) estd expressamente
previsto a forma de comunicagdo entre o Banco e o Cliente, inexistindo qualquer ficgdo
de recepgdo ou conhecimento e qualquer inversdo das regras do énus da prova.

Assim, conclui-se que a cldusula 5.%, n.° 3 e acldusula 2.%, n.° 3, ambas sob a
epigrafe " CREDITO A DESCOBERTO POR DOMICILIACAO DE ORDENADO' ndo estdo feridas de

nulidade.
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5 - Cldusula 5.2, n.° 7 do clausulado com a denominacdo "Condicées Especiais -

Conta Ordenado’ e a cldusula 2.® n.° 7 do clausulado com a denominacdo "Documento

Auténomo - Condicoes Aplicdveis a Facilidade de Descoberto - Super Conta

Ordenado Premium'

Dispdem a cldusula 5.2, n.® 7 e acldusula 2., n.° 7 dos referidos clausulados:

"0 produto das mobilizagdes de aplicagdes de capital, que hajam sido ordenadas pelo Cliente,

destinar-se-do prioritariamente d liguidacdo dos montantes que excederem o novo limite de crédito,

nos termos do numero anterior ficando o Banco expressamente autorizado a proceder ao respectivo

débito da conta do Cliente pelos montantes que forem necessdrios para o efeito.".

Invoca o Autor que estas cldusulas estdo feridas de nulidade porquanto as
mesmas autorizam o Banco Réu a proceder & compensago de quantias ndo pagas através
do débito em qualquer conta do titular da conta, jd que ndo especificam a conta bancdria
onde terd lugar o débito, permitindo assim que o Banco Réu também debite e proceda a
essa compensagdo em contas de que o aderente ndo é o dnico titular, como contas
qonjun'raé e/ou soliddrias, uma vez que ndo especifica qual a conta através da qual vai
operar a compensagdo. Invoca ainda que o Banco Réu ndo consagrou a necessidade de
uma convencdo celebrada nesse sentido com todos os co-titulares da conta no caso em
que a mesma seja colectiva e o mesmo se deva dizer quando a conta bancédria € soliddria,
jé que a movimentagdo de fundos por qualquer dos titulares sem a intervengdo dos
demais ¢ instituida no interesse dos mesmos e ndo no interesse da instituigdo bancdria.

Conclui assim o Ministério Piblico que estas cldusulas respeitantes a compensagdo
deverdo ser declaradas nulas, por violarem os valores fundamentais do direito,
defendidos pelo principio da boa-fé, face ao disposto nos artigos 15.° e 16.° do RICCG,
na medida em que agravam de forma evidente o equilibrio das prestagdes em desfavor
dos aderentes. |

Em contraposigdo, o Réu Banco defende-se alegando que relativamente a contas

tituladas pelo cliente, segue-se o regime de compensagdo legalmente instituido nos
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artigos 847.° a 856.° do Cédigo Civil, segundo o qudl depende apenas da reciprocidade
dos créditos, terem a mesma espécie e qualidade e o crédito se encontrar vencido, ou
seja, exigivel.

Segue-se também nesta parte de perto o alegado pelo Banco Réu na sua
contestagdo.

Assim, vencido o crédito e tendo este a natureza de quantia pecunidria, nada
impede que o possa pagar mediante compensagdo, operando esta por movimentagdo de
quantias tituladas pelo cliente ﬁou‘rms contas.

Quanto a possibilidade de satisfagdo da obrigagdo mediante compensagdo a
operar em contas em que o cliente seja co-titular, a situagdo merece uma outra
abordagem, tendo em conta que surge um terceiro que ndo assume a qualidade de
reciprocidade exigida na compensagdo legal, prevista no artigo 847.° do Cédigo Civil.

O Banco Réu escuda-se nas Condigbes Gerais de Abertura de Conta - cldusulas
I.25 e I.27 - de onde resulta que mediante convengdo expressa € possivel um terceiro
autorizar tal compensagdo. |

Deste modo, as referidas cldusulas contidas nas Condigdes Gerais preveem
expressamente, independentemente dos titulares, a possibilidade de compensagdo de
créditos em contas colectivas. Resulta assim que qualquer dos titulares da conta tem
conhecimento e acorda que, existindo crédito vencido titulado pelo Banco e ainda que
seja devedor o outro co-titular, a possibilidade de compensagdo do crédito através de

fundos depositados naquela conta.

Estamos perante uma situagdo de compensagdo convencional, admissivel ao abrigo

do principio da liberdade contratual.
Ora, o facto de esta compensagdo convencional se encontrar inserida em
cldusulas contratuais gerais impde que se aprecie se a mesma ofende o principio da boa-

fé, por estabelecer um desequilibrio fundamental entre as partes.
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Seguindo-se o entendimento do SUPREMO TRIBUNAL DE JUSTICA (Acérddos de 7 de
Maio de 2009, de 9 de Junho de 2009 e 25 de Junho de 2015) segundo o qual tendo um
terceiro autorizado, expressamente tal compensagdo, e ndo sendo o regime da
compensagdo legal imperativo, inexiste razdo para considerar invélida a disposicdo em
causa.
Assim, conclui-se que a cldusula 5.2, n.° 7 e a cldusula 2.%, n.® 7 ndo estdo
feridas de nulidade.

6 - Cldusula 7.%, n.° 2 do clausulado com a denominacdo " Condicoes Especiais -

Conta Ordenado’ e a cldusula 4.® . n.® 2 do clausulado com a denominacdo * Documento

Auténomo - Condicées Aplicdveis a Facilidade de Descoberto - Super Conta

Ordenado Premium'

Dispdem a cldusula 7.%, n.° 2 e a cldusula 4.%, n.° 2, ambas sob a epigrafe
“ALTERACAO DA TAXA DE JURO E DUAS DE ISENCAO OE JUROS" dos referidos clausu_lados:

" O Banco comunicard ao Cliente qualquer alteracdo da taxa de juro anula a pagar pelo Cliente,
através do extracto da “Conta Ordenado” ou outra forma de comuricagdo por escrito, a qual serd

aplicdvel a partir da data de comunicagdo.".

Mais uma vez nos remetemos para o explanado quanto a cldusula 2., n.° 5.

Assim, o teor destas cldusulas ndo atribui ao siléncio do cliente qualquer valor
negocial, ndo vedando a possibilidade de reclamagdo ou de dendincia do contrato. Resulta
que o Banco Réu tem a possibilidade, tendo em conta que estamos perante uma relagdo
de concessdo de crédito, de alterar condigdes relativas & referida concessdo de crédito,
estando previstas nas Condigdes Gerais as formas de comunicagdo entre o Banco e o
Cliente.

De referir ainda que a possibilidade de alteragdo das taxas de juro estd
expressamente prevista no artigo 22.°, n.° 2, alinea b) do RJCCG, bastando a previsdo de
uma forma segura e vinculada de comunicagdo de tais alteragbes, um prazo razodvel para

que o cliente possa reagir e ndo as aceitando se desvincule do contrato.
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Analisando as cldusulas em questdo, resulta que todas as salvaguardas se
encontram expressamente previstas - um prazo razodvel para comunicagdo, reclamagdo e
dentncia, possibilidade do direito a reclamar ou de denunciar e ndo se ficcionado a
recepgdo da informagdo, sem possibilidade de prova em contrdrio.
Pelo exposto, conclui-se que a cldusula 7.%, n.° 2 e a cldusula 4., n.° 2 ndo
estdo feridas de nulidade.

7 - Cléusula 8.%. n.° 3 do clausulado com a denominacdo " Condicoes Especiais -

Conta Ordenado’ e a cldusula 5.2 n.® 3 do clausulado com a denominacdo " Documento

Auténomo - Condicdes Aplicdveis a Facilidade de Descoberto - Super Conta

Ordenado Premium’

Dispdem a cldusula 8.%, n.° 3 e a cldusula 5.%, n.® 3, ambas sob a epigrafe
“MOVIMENTALAO A DESCOBERTO" dos referidos clausulados:

“Pelo contrdrio, se o Banco entender autorizar os pagamentos, os montantes que excedam o

limite de crédito aberto vencerdo juros a pagar mensalmente pelo cliente e contados d taxa de
26,75% ao ano se outra taxa néo foi aplicdvel na data da cobranga dos juros e se encontrar afixada
no Pregdrio no Banco devidamente publicitado em todos os seus Balcdes, nos termos do Aviso 1/95 do

Banco de Portugal, sem prejuizo de se tornar exigivel de imediato o montante do crédito excedido, o

qual em caso algum se pode considerar implicitamente aumentado”.

Invoca o Ministério Piblico que estas cldusulas violam o disposto no artigo 22.°,
n.° 2, alinea b), no artigo 19.°, alinea d) e 21.°, alinea g), todos do RGCCG.

Trata-se de uma matéria jd acima discutida e explanada.

Reitera-se que nos termos das cldusulas 1.7 a 1.14 das Condigdes Gerais estd
expressamente prevista a forma de comunicagdo entre o banco e o cliente, resultando
que ndo existe qualquer ficgdo de recepgdo ou de conheéimenfo, nem inversdo das regras
relativas ao énus da prova. ‘

De referir ainda que a possibilidade de alteragdo das taxas de juro estd

expressamente prevista no artigo 22.°, n.° 2, alinea b) do RICCG, bastando a previsdo de
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uma forma segura e vinculada de comunicagdo de tais alteragdes, um prazo razodvel para
que o cliente possa reagir e ndo as aceitando se desvincule do contrato.

Analisando as cldusulas em questdo, resulta que todas as salvaguardas se
encontram expressamente previstas - um prazo razodvel para comunicagdo, reclamagdo e
dentincia, possibilidade do direito a reclamar ou de denunciar e ndo se ficcionado a
recepgdo da informagdo, sem possibilidade de prova em contrdrio.

Pelo exposto, conclui-se que a clausula 8.%, n.° 3 e a clusula 5., n.° 3 ndo
estdo feridas de nulidade.

8 - Cldusula 10.%*, n.° 1 e n.® 2 do clausulado com a denominacdo " Condicées

Especiais - Conta Ordenado" e a cldusula 7.°,. n.° 1 e n.° 2 do clausulado com a

denominacdo “Documento Autdnomo_ - Condicées Aplicdveis d Facilidade de

Descoberto - Super Conta Ordenado Premium'

Dispdem a cldusula 10.%, n.° 1 e n.° 2 eacldusula 7.%,n.° 1 e n.®° 2, ambas
sob a epigrafe " CoOMISSOES € DESPESAS" dos referidos clausulados:

“1. Sdo da responsabilidade do Cliente todos os impostos, incluindo o imposto do selo.sobre os

Juros, que sejam devidos por for¢a da “Conta Ordenado™ e de outras operagées com contratos que
com ela se encontrem em conexao.
2. Sdo da conta do Cliente todas as despesas e encargos a que der lugar o cumprimento das

suas ordens de aplicagdo de capitais, bem como as da utilizagdo do crédito concedido, incluindo as que ‘
o0 Banco venha a realizar para garantia e cobranga dos seus créditos.".

Alega o Ministério Piblico na sua petigdo inicial que com as cldusulas enunciadas o
Banco Réu impde aos seus clientes (mqfuérios) a aceitagdo de dividas a titulo de
despesas, encargos e impostos, bem como outras despesas que o Banco venha a realizar
para garantir a cobranca dos seus créditos, sem que previamente a respectiva cobranga
seja dada a possibilidade do cliente colocar em causa a natureza ou os valores que
seriam efectivamente devidos, bem como o facto de ndo serem indicados no contrato os

montante ou critérios para a determinagdo das quantias a pagar.
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O Autor conclui assim que, estando em causa uma situagdo de completa incerteza
desde a celebragdo do contrato relativamente ds despesas, encargos e impostos a que o
cliente se encontra sujeifo, existe uma clara violagdo do disposto nos artigos 5.° e 8.2,
alinea a) do RICCG. Invoca ainda que essas cldusulas tém uma redacgdo muito vaga,
violando assim o principio da boa-fé consagrado nos artigos 15.° e 16.° do RTCCG, bem
como o facto de imporem uma ficgdo de aceitacdo de pagamento de diversas quantias
com base em factos insuficienfes, violando assim o disposto no artigo 19.°, n.° 1, alinea d)
do RJCCG.

Em primeiro lugar, importa referir que ndo se entende que haja qualquer violagdo
do disposto no artigo 19.°, n.° 1, alinea d) do RJCCG, porquanto ndo consta que seja
imposto qualquer ficgdo de aceifaga‘o dos montantes cobrados, ndo estando vedado ao
Cliente reclamar da cobranga de quaisquer despesas ou encargos, podendo ser-lhe
estornado o valor cobrado e ndo aceite.

Em segundo lugar, o Banco tem legitimidade para cobrar impostos devidos sobre
jdros de descoberto bancdrio, devendo esse custo ser suportado pelo cliente.

Em terceiro lugar, a imposigdo da obrigagdo de pagamento de encargos e despesas
também ndo oferece dividas de maior.

No entanto, a expressdo demasiada genérica contida nas cldusulas sob andlise ndo
permite aos clientes determinar as despesas e encargos que poderdo a vir a ser
impu'radds ao longo da vigéncia do contrato.

Resulta assim um desconhecimento por parte do cliente sobre as despesas e/ ou
encargos administrativos, bem como o critério da sua determinagdo. Apesar de tais
despesas e encargos deverem se encontrar discriminados no pregdrio, ndo estando as

rubricas a que se referem estas cldusulas devidamente individualizadas, cria no Cliente

uma indefinicdo e incerteza susceptivel de agravar de forma danosa o equilibrio das -

prestagdes. De referir ainda que a ndo concretizagdo do tipo de despesas ou encargos
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que podem vir a ser imputadas ao cliente resulta numa omissdo de informagdo, omissdo
essa que viola o disposto no artigo 5.° e no artigo 8.°, n.° 1, alinea a) do RJCCG.

Pelo exposto, concluiu-se pela nulidade da cldusula 10.%, n.® 1 e n.° 2 do
clausulado com a denominagdo "Condicdes Especiais - Conta Ordenado" e da cldusula
7.2, n° 1 e n° 2 do clausulado com a denominagdo “Documento Auténomo -
Cbna’i;ies Aplicdveis a Facilidade de Descoberto - Super Conta Ordenado Premium'
por violagdo do disposto nos artigos 15.° e 16.° e do disposto no artigo 5.° e no artigo 8.°,
n.° 1, alinea a), todos do RICCG.

9 - Cldusula 11.2 do clausulado com a denominacdo " Condicdes Especiais - Conta

Ordenado’ e a cldusula 8. do clausulado com a denominacdo "Documento Auténomo -

Condicoes Aplicdveis a Facilidade de Descoberto - Super Conta Ordenado Premium'

Dispdem a cldusula 11.* e a cldusula 8.%, ambas sob a epigrafe
" PROVISIONAMENTO DA "CONTA ORDENADO™ dos referidos clausulados:

"O Cliente compromete-se a manter a sua ‘Conta Ordenado” devidamente aprovisionada a fim

de que, no respectivo vencimento, nela possam ser debitadas todas as quantias devidas, seja a titulo
de reembolso de capital ou de pagamento de juros ou outros quaisquer encargos, ficando o Banco

expressamente autorizado a proceder aos respectivos débitos sem precedéncia de qualquer tipo de

ordem, fazendo seus os montantes correspondentes. "

Invoca o Autor que as referidas cldusulas violam o disposto no artigo 21.°, alinea
g) do RJCCG por constituirem uma violagdo dos critérios quanto ao regime de repartigdo
do énus da prova tendo em conta que as quantias consideradas devidas se considerarem
vilidas e aceites pelo cliente, sendo debitadas da respectiva conta sem ‘qualquer
poSSIblhdade de reclamagtio por parte deste. |

A presente decisdo jd se debrugou sobre esta Tema’rlca Nestes termos, o
Tribunal entende que as cldusulas em aprego ndo impdem qualquer admissdo prévia pelo
cliente da justeza das quantias cobradas, nem qualquer aceitagdo dos valores debitados

como sendo devidos.
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Desta forma, as operagdes de débito para pagamento das quantias alegadamente
em divida sdo comunicadas ao cliente pelo meio por este escolhido. Recebida essa
comunicagdo, pode o Cliente, nos termos do constante das Condigdes.Gerais, reclamar.
Caso seja deferida tal reclamagdo, o Banco tem de estornar os montantes indevidamente
cobrados. Assim, o regime geral contido nas Condi¢des Gerais garante ao Cliente a
possibilidade de reclamagdo e ainda o estorno de quantias indevidamente cobradas, ndo
resultando qualquer inversdo do regime do énus da prova.
Assim, conclui-se que a clausula 11.% e a clausula 8.%, ambas sob a epigrafe
"PROVISTONAMENTO DA "CONTA ORDENADO™ ndo estdo feridas de nulidade.

10 - Cldusula 12.® do clausulado com a denominacdo "Condicoes Especiais -

Conta Ordenado’

Dispde a cldusula 12.®, sob a epigrafe “OUTRAS VANTAGENS EM PRODUTOS E
SERVICOS" do referido clausulado:

“O Banco atribui ao Cliente da “Super Conta Ordenado” Premium”, da “Super Conta

Ordenado”, da ‘Super Conta Protocolo” e, ainda, ao Cliente da ".s_‘uper Conta Ordenado &lobal” os
seguintes beneficios: (..) |
' 1.1. Ao crédito Habifa;&'é serdo apliciveis as demais condigdes praticadas pelo Banco e
fixadas no seu Pregdrio, devidamente publicado em todos os seus Balcdes, nos termos do Aviso
8/2009 do Banco de Portugal. (..)
2.2. O crédito Pessoal concedido ao Cliente ficard sujeito ds demais condigdes praticadas pelo

Banco e fixadas no seu Pregdrio devidamente publicado em todos os seus Balcdes, nos termos

do Aviso 8/2009 do Banco de Portugal.”.

Alega o Autor que tais cldusulas sdo nulas porquanto violam as disposicdes
contidas no artigo 22.°, n.° 1, alinea c) e n.° 2, alinea a) do RJCCG naAmedida em que ndo
obrigam o Banco Réu a comunicar por escrito as condiges de concessdo do crédito e as
respectivas alteragdes e que permitem alteragdes dessas condigdes sem que se

verifiquem variagdes de mercado.
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O entendimento deste Tribunal refugia-se novamente em tudo o que ficou
exposto quanto as alteragdes das taxas de juro de acordo com as condigdes de mercado.
Assim, no dmbito do quadro negocial em causa e considerando a actividade do Réu,
o Banco que se encontra fortemente sujeito a oscilagdes do mercado pode proceder a
alteragdes unilaterais da taxa de juro aplicdvel, sendo que tal possibilidade se encontra
prevista no artigo 22.°, n.° 2, alinea a) do RICCG.
Os direitos do cliente encontram-se devidamente tutelados pela forma segura e
vinculada de comunicagdo de tais alteragbes, pelo prazo razodvel para que o Cliente
possa delas reclamar e ndo as aceitando denunciar o contrato.

Assim, conclui-se que a cldusula 12.®, sob a epigrafe “"OUTRAS VANTAGENS EM

PRODUTOS € SERVICOS" ndo estéd ferida de nulidade.

11 - Cldusula 13.® do clausulado com a denominacdo "Condicoes Especiais -

Conta Ordenado’
| Dispde a cldusula 13.°, sob a epigrafe "COMPENSA¢CAO DE cREDITOS" do referido
clausulado:

1, Em caso de insuficiente aprovisionamento da ‘Conta Ordenado” do Cliente, poderd o Banco

reter e utilizar todos e quaisquer fundos provenientes de saldos de contas ou valores detidos pelo
cliente no Banco, compensando o respectivo montante com débitos de igual valor e independentemente
da verificagdo dos requisitos da compensagio legal.

2. O Banco fica expressa e irrevogavelmente mandatado para, na medida em que isso seja
necessdrio ao reembolso do que lhe for devido, proceder d mobilizacdo, ainda gue antecipada, das

quantias aplicadas em gqualquer dos produtos indicados nas ordens na C'/éqsu/a 4.% ou em quaisquer

outros Recursos constituidos junto do Banco, fazendo-o pela ordem que entender.”.

No entendimento do Autor, esta cldusula viola o disposto nos artigo 15.° e 16.° do .
RJCCG, na medida em que com esta cldusula o Banco Réu afasta o regime geral da
compensagdo, de forma a dispensar a comunicagdo prévia, ao contrdrio do legalmente

previsto no artigo 848,° do Cddigo Civil, bem como lhe permite a pen'h-or‘a de quantias
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monetdrias pertencentes a terceiros, no caso das contas bancdrias conjuntas ou
soliddrias e das aplica¢Bes financeiras serem de terceiros.

Entende ainda que hd uma violagdo do disposto no artigo 21.°, alinea g) do RICCG
Jé que com tal cldusula o Banco Réu | impede o Cliente de poder provar que ndo se
verificam os pressupostos de facto e de direito para que opere a compensagdo.

A andlise desta cldusula reconduz-se ao jé explanado quanto a cldusula 5.2, n° 7 e
cldusula 2.%, n.° 7, quanto & possibilidade de as partes e terceiros acordarem num regime
(convencional) de compensagdo.

Tendo em conta o constante das Condigdes Gerais e verificando-se que existe

convengdo expressa de compensagdo subscrita por um eventual terceiro co-titular da

conta colectiva, ndo se verifica a violagdo do principio da confianga consagrado no artigo

16.% do RJCCG. Podendo o Cliente reagir, ndo se verifica a violagdo do disposto no artigo
21.°, alinea g) do RICCG.

Pelo exposto, conclui-se que a cldusula 13.9, sob a epigrafe “COMPENSACAO DE
CREDITOS" ndo estd ferida de nulidade.

12 - Cldusula 14.%* do clausulado com a: denominac8o “Condicées Especiais -

Conta Ordenado” e a cldusula 9.* do clausulado com a denominacdo *Documento

Auténomo - Condicées Aplicdveis d Facilidade de Descoberto - Super Conta

Ordenado Premium'

Dispdem a cldusula 14.° e a cldusula 9.2, ambas sob a epigrafe " INCUMPRIMENTO'"

dos referidos clausulados:

1. Sem prejuizo da faculdade de resolugo deste contrato que assiste ao Banco, em caso de

mora no cumprimento de qualguer prestagéo de capital, juros remuneratirios, comissdes ou outros

encargos, sdo devidos juros moratdrios a taxa contratada acrescida a titulo de cldusula penal de uma
sobretaxa de 4% ou, sendo menor, da mdxima legalmente permitida.”.
No entendimento do Ministério Piblico, estas cldusulas violam o disposto no

artigo 19.°, alinea ¢) do RJICCG, porquanto resulta que da sua aplicagdo resultard o
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pagamento pelo cliente de uma sobretaxa que acresce aos juros remuneratdrios e aos
préprios juros moratérios devidos pelo atraso no reembolso do empréstimo. Entende
também que violam o disposto nos artigos 15.° e 16.° do RJCCG, no sentido em que tal
sobretaxa agrava o desequilibrio as prestagdes entre as partes, com prejuizo para o
aderente, na medida em que as despesas decorrentes da mora no cumprimento jé estdo
cobertas pelos juros moratdrios, visando essa sobretaxa apenas o enriquecimento sem
causa do Banco.

Quanto a esta ques'r&b da sobretaxa, impde-se referir que tal sobretaxa,
entendida como cldusula penal, era permitida pelo Decreto-Lei n.° 83/86, de 6 de Maio.

Com a entrada em vigor do Decreto-Lei n.° 58/2013, de 8 de Maio, a cldusula

+ penal moratéria mdxima foi fixada na percentagem de 3%.

Ora, nos termos das cldusulas em andlise, estd previsto a aplicagdo de uma
sobretaxa, a titulo de cldusula penal, de 4% ou, sendo menor, da médxima legalmente
permitida.

O artigo 19.°, alinea ¢) do RICCG considera nulas as cldusulas que, consoante o
quadro negocial padronizado, preveem cldusulas penais desproporcionais.

No caso dos autos, estamos perante um quadro negocial respeitante a operagdes
de crédito, no @mbito das quais sdo fixados juros remuneratdrios, capitalizagdo de juros
e penalizagdes relativas a mora do devedor. |

Nos termos do artigo 8.°, n° 1 do referido Decreto-Lei n.° 58/2013,4de 8 de

Maio, " Em caso de mora do devedor e enquanto a mesma se mantiver, as institui¢ées podem cobrar juros

moratdrios, mediante a aplicacdo de uma sobretaxa anual mdxima de 3%, a acrescer a taxa de juros

remuneratdrios aplicdvel d operagdo, considerando-se, na parte em que a exceda, reduzida a esse limite
mdximo.".

Resulta que as cléusulas em causa consagram a aplicagdo, a titulo de cldusula
penal, de uma percentagem que se conformard com o mdximo legalmente previsto. Assim,

a prépria lei regula os limites mdximos de juros remuneratdrios, capitalizagdo e
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penalizagdes da mora do devedor, permitindo a cobranga de uma sobretaxa penal
moratdria, pelo que ndo se verifica qualquer estipulagdo abusiva ou que possa ofender o
principio da confianga.

13 - Publicidade

Nos termos do artigo 30.°, n.° 2 do Decreto-Lei n.° 446/85, de 25 de Outubro, a
pedido do Autor, pode o vencido ser condenado a dar publicidade & proibigdo pelo modo e
durante o tempo que o tribunal determine.

Nessa parte cumpre transcrever o constante do ACORDAO DO TRIBUNAL DA

RELACAO DE LISBOA, de 11 de Maio de 2000 (disponivel in www.dgsipt)

*A condenacdo a dar publicidade d sentenga nos termos do n°2 do art® 30° do DL 446/85, de 25/10
(alterado pelo DL 220/95, de 31/1) ndo é uma sancdo, mas antes um meio que o legislador encontrou de
divulgar a sentenca ao maior nimero de pessoas dado o interesse do publico em-geral e de todos os que
contrataram na base das cldusulas contratuais gerais em causa na obtengdo da deciséo /h{b/'fa’r/b.

Assim, a publicidade da sentenga corporiza um interesse publico que as acgdes inibitdrias tém em vista,
como resulta até do tipo de entidades a quem a lei confere legitimidade para propdr a respectiva acgdo (art®
26° daguele DL 446/85).

A tal interesse pdblico deve submeter-se o interesse particular do eventual prejuizo para a imagem

a’é RE junto dos consumidores decorrente dessa publicagdo."
Também cumpre transcrever o constante do sumdrio do Acérddo do TRIBUNAL DA
RELACAO DE LISBOA, de 12 de Novembro de 2009 (www.dgsipt):

" A publicidade das decisdes judiciais que proibam o uso ou a recomendagdo de cldusulas contratuais

gerais € um dos suportes de eficdcia do sistema criado pela LCC6., ndo implicando violagdo do principio da
proporcionalidade (também chamado principio da proibicdo do excesso), que € uma limitagdo geral ao
exercicio do poder publico, decorrente do principio do Estado de Direito consagrado no art.° 2 da
Constitui¢do da Republica Portuguesa.

Com a posterior Lei de Defesa do Consumidor - Lei n.° 24/96, de 31 de Julho, com alteragdo mais
recente introduzida pelo Decreto-Lei n.° 67/2003, de 08-04 - a situagéo alterou-se, em termos de se poder

dizer que ndo s ndo € mais necessdria a iniciativa do autor, como a publicitagdo da‘sentenga passa agora a

ser obrigatdria."
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Deste modo, a publicitagdo passou a ser obrigatéria, pelo que se determina a
publicidade da presente sentenga, na parte referente d nulidade da cldusula 10.%,n° 2 e

cldusula 7.2, n° 2.

V - DEcisAo

Tendo em atengdo as consideragdes expendidas e as normas legais citadas, julga-

] se a acgdo parcialmente procedente e, em consequéncia, decide-se:

1. Absolver a Ré do pedido de declaragdo de nulidade das seguintes cldusulas:

» 2.2, n.°5 das Condi¢ées Especiais - Conta Ordenado;

* 3.% das Condigdes Especiais - Conta Ordenado,

* 492, n.°2das Condigdes Especiais - Conta Ordenadoe 1.°,n° 2 do
Docurﬁenfo Auténomo - Condigcdes Aplicdveis d facilidade de
descoberto - Super Conta Ordenado Premium,

» 5.2, n° 3 das Condigées Especiais - Conta Ordenadoe 2.°,n° 3 do
Documento Autdnomo - Condi¢des Aplicdveis a facilidade de
descoberto - Super Conta .Or'denaa'a Pr_e/ﬁ/’um',

= 5.2, ,n°7 das Condigies Especiais - Conta Ordenadoe 2.*,n° 7 do
Documento Autdnomo - Condicées Aplicdveis d facilidade de

 descoberto - Super Conta Ordenado Premium;

»  7.°,n.° 2 das Condi¢coes Especiais - Conta Ordenadoe 4°,n° 2 do
Docwﬁenfo Auténomo - Condigées Aplicdveis d facilidade de
descoberto - Super Conta Ordenado Premium;

= 8.2, n.° 3 das Condicées Especiais - Conta Ordenadoe 5.°,n.° 3 do
Documento Auténomo - Condi¢ées Aplicdveis a facilidade de

descoberto - Super Conta Ordenado Premium;
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* 11.% das Condigées Especiais - Conta Ordenado e 8.* do Documento
Auténomo - Condigées Aplicdveis d facilidade de descoberto -
Super Conta Ordenado Premium;

» 12.% das Condigées Especiais - Conta Ordenado;

» 13.% das Condigdes Especiais - Conta Ordenado;

» 14.° das Condigdes Especiais - Conta Ordenado e 9.° do Documento
Autonomo - Z’andt?&'es Aplicdveis a facilidade de descoberto -
Super Conta Ordenado Premium.

2. Declarar nulas e de nenhum efeito as cldusulas 10.%,n.° L en.® 2 das
Condi¢oes Especiais - Conta Ordenadoe7.%,n.° 1en.° 2do
Documento Autdnomo - Condigdes Aplicdveis a facilidade de descoberto
- Super Conta Ordenado Premium, ambas sob a epigrafe "COMISSOES E
DESPESAS" com a seguinte redacgdo:

“1. S&o da responsabilidade do Cliente todos os impostos, incluindo o imposto do selo

sobre os juros, que sejam devidos por for¢a da ‘“Conta Ordenado” e de outras operacdes
com contratos que com ela se enconfrem em conexao.
Sdo da conta do Cliente todas as despesas e encargos a que der lugar o cumprimento das

suas ordens de aplicagdo de capitais, bem como as da utilizagdo do crédito concedido,

incluindo as que o Banco venha a realizar para garantia e cobranga dos seus créditos.".
3. Condenar a Ré a abster-se de usar as referidas cldusulas 10.%,n.° 1 e
' n.° 2 das Condigées Especiais - Conta Ordenadoe7.%,n.° 1 en.® 2 do

Documento Auténomo - Condigées Aplicdveis a facilidade de descoberto
- Super Conta Ordenado Premium em todos os contratos que de futuro
ainda venha a celebrar,

4. Condenar a Ré a dar publicidade desta proibigdo por intermédio de antncio
a publicar em dois jornais didrios de dmbito nacional e de maior tiragem
em Lisboa e no Porto, em trés dias consecutivos, no prazo-de trinta dias

- apés o trdnsito em julgado da presente decisdo, vindo aos autos comprovar _°
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i tal publicagdo até dez dias apés o termos do prazo fixado - artigo 30.°, n.°
2 do Decreto-Lei n.° 446/85, de 25 de Outubro.
*x X %
Custas pelo Autor e pela Ré, na propor¢do de 11/12 para o Autor e 1/12 para o
Réu, tendo em atengdo a isengdo de que beneficia o Ministério Plblico (ortigo 29:2,n 1 do Decreto-Lei
n° 446/85, de 25 de Outubro, em conjugagdo com o disposto no artigo 4.%, n.° 1, alinea a) do Regulamento das Custas Proccssuais) - nos termos e ao
abrigoe do disposto no artigo 527.°, n.° 1 e n.° 2 do Cédigo de Processo Civil.

*

Notifique e registe.
* X* X
Nos termos do artigo 34.° do Decreto-Lei n° 446/85. De 25 de Outubro,
remeta-se certiddo da presente sentenca ao GABINETE DE DIREITO EUROPEU DO
MINISTERIO DA JUSTICA, uma vez transitada em julgado, para os efeitos previstos na

Portaria n.° 1093/95, de 6 de Setembro.

*x k%

Texto elab. em computador ¢ integral, revisto pela signataria.

Lisboa, 19 de Outubro de 2015

A Juiz de Direito,

Cristina Santos Silva Marinho
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PROCESSO N° 7403/14.1TSLSB.L1
Apelacio

Acordam no Tribunal da Relagio de Lisboa

s

Y

O MINISTERIO PUBLICO interpds contra BANCO SANTANDER TOTTA, S.A., a presente

accdo na forma de processo comum, pedindo:

que sejam declaradas nulas as cldusulas: 2°, n® 5 das Condigdes Especiais - Conta Ordenado;

3% das Condigdes Especiais - Conta Ordenado,

4%, n° 2 das Condigbes Especiais - Conta Ordenado e 1%, n° 2 do Documento Auténomo

Condigoes Aplicaveis a facilidade de descoberto - Super Conta Ordenado Premium;

5* n° 3 das Condigdes Especiais - Conta Ordenado e 2° n° 3 do Documento Auténomo

Condig¢oes Aplicaveis a facilidade de descoberto - Super Conta Ordenado Premium,

5%, n° 7 das Condicdes Especiais - Conta Ordenado e 2°, n° 7 do Documento Auténomo

Condigdes Aplicaveis a facilidade de descoberto - Super Conta Ordenado Premium;

79 n° 2 das Condigbes Especiais - Conta Ordenado e 4, n° 2 do Documento Auténomo

Condigdes Aplicaveis a facilidade de descoberto - Super Conta Ordenado Premium:

8 n® 3 das Condigdes Especiais - Conta Ordenado ¢ 5%, n° 3 do Documento Auténomo
Condigoes Aplicaveis a facilidade de descoberto - Super Conta Ordenado Premium,
10° n° 1 e n° 2 das Condicdes Especiais - Conta Ordenado e 7> n° 1 e n° 2 do Documento
Auténomo - Condicﬁes Aplicaveis a facilidade de descoberto - Super Conta Ordenado Premium;
11* das Condigdes Especiais - Conta Ordenado e 8¢ do Documento Auténomo - Condigoes
Aplicaveis a facilidade de descoberto - Super Conta Ordenado Premium, '
12* das Condiges Especiais - Conta Ordenado;
13° das Condigdes Especiais - Conta Ordenado;
14* das Condigdes Especiais - Conta Ordenado e 9* do Documento Auténomo - Condigdes
Aplicaveis a facilidade de descoberto - Super Conta Ordenado Premium. condenando-se a Ré a
abster-se de as utilizar em contratos que de futuro venha a celebrar e especificando-se na sentenga

o 4mbito de tal proibigdo (artigo 30.°, n.° 1 do Decreto-Lei n® 446/85, de 25 de Outubro).
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Pede ainda a condenagdo da Ré a dar publicidade a decisfo, e a comprovar nos autos essa publicidéde, em
prazo a determinar na sentenga, sugerindo-se que a mesma seja efectuada em andncio a publicar em dois
dos jornais didrios de maior tiragem editados em Lisboa e no Porto, durante trés dias consecutivos (artigo
30.°, n°2 do Decreto-Lei n.°446/85, de 25 de Outubro), de tamanho ndo inferior a % de pagina.

Por fim pede que seja dado cumprimento ao disposto no artigo 34° do aludido diploma, remetendo-se ao
Gabinete de Direito Europeu certiddo da sentenga, para os efeitos previstos na Portaria n° 1093, de 6 de

Setembro.

Invoca, em sintese, que:
A Ré tem por objecto social o exercicio da actividade bancaria, recebendo depésitos ou outros fundos
reembolsaveis, concedendo crédito por sua prépria conta e praticando toda a universalidade das operages

e actos de prestagiio de servigos permitidos por lei aos Bancos;

No ambito de tal actividade, a Ré celebra contratos de depésitos bancarios & ordem destinados a receber

ordenados, remuneragdes, pensdes ou reformas dos clientes pessoas singulares;

Para tanto, a Ré apresenta aos interessados que com ela pretendem contratar clausulados ja impressos e
previamente. elaborados, um deles com o titulo" Cohdi¢6es especiais - Conta Ordenado' ¢ outro com
denomina¢5o" Documento Autonomo Condigdes Aplicaveis a Facilidade de Descoberto - Super Conta
Ordenado Premium””, tendo em conta o valor do crédito concedido; ,

Algumas das clausulas insertas nesses clausulados violam o disposto no Decreto-Lei n° 446/85, de 25 de

Outubro, na redacgio dada pelo Decreto-Lei n° 220/95, de 31 de Agosto.

® Regularmente citado, o Réu apresentou contestagio, tendo alegado:

¢ Que sdo adoptadas simultaneamente “Condi¢des Gerais de Abertura de Conta” com a utilizagio
do clausulado que o Ministério Piblico ora questiona e nessas Condigdes Gerais sdo tratadas
matérias como correspondéncia e comunicagdes / reclamagdes / Rendimentos ¢ Remuneragées /
Estornos / Compensagdo voluntaria / Pre¢ério / Pagamentos ao Banco / Deniincia e resolugiio do
contrato.

® que os clausulados em causa nos autos estabelecem regimes mais vantajosos para com 0s
Clientes do que resultaria da aplica¢do das" Condigdes Gerais de Abertura de Conta”;

®  que a variante deste produto cujas Condigdes Especiais est a ser questionada ¢ actualmente
designada por" Super Conta Ordenado Select’, tendo sofrido ligeirissimas modificagdes;

e que ¢ possivel aos Clientes a derrogagdo de alguns pontos destes clausulados, através da

~estipulagdo de "Condi¢des Particulares’, escritas em paginas adicionais;



el
\
p—"

TRIBUNAL DA RELAGAO DE LISBOA

® que € necessario fazer o enquadramento contratual em que os referidos clausulados se inserem,

bem como com os Avisos do Banco de Portugal que impdem determinados procedimentos.

Notificado da contestagéo, o Ministério Publico impugnou por desconhecimento os documentos juntos

pelo Réu denominados "Condi¢des Gerais - Cliente - Particular" e "Servico de Pagamentos -

Informagdes Gerais Pré-contratuais', requerendo que deles ndo sejam extraidos os efeitos pretendidos

pela Ré quanto as clausulas que s@o objecto da acgdo inibitéria.

Realizou-se o julgamento, vindo a ser proferida sentenga com o seguinte teor:

“Julga-se a acgdo parcialmente procedente e, em consequéncia, decide-se:
Absolver a Ré do pedido de declaragdo de nulidade das seguintes clausulas: 22 n° 5 das Condigdes
Especiais - Conta Ordenado; 3* das Condigdes Especiais - Conta Ordenado; 4*, n° 2 das
Condigbes Especiais - Conta Ordenado e 1%, n° 2 do Documento Auténomo - Condi¢des
Aplicaveis a facilidade de descoberto - Super Conta Ordenado Premium; 5%, n° 3 das Condigdes
Especiais - Conta Ordenado e 2°, n° 3 do Documento Auténomo - Condigdes Aplicaveis a
facilidade de descoberto - Super Conta Ordenado Premium; 5%, n® 7 das Condigdes Especiais -
Conta Ordenado e 2°, n° 7 do Documento Auténomo - Condi¢bes Aplicaveis & facllidade de
descoberto - Super Conta Ordenado Premium; T°, n° 2 das Condigées Especiais - Conta
Ordenado e 4%, n° 2 do Documento Auténomo - Condigdes Aplicaveis & facilidade de descoberto -
Super Conta Ordenado Premium; 8, n° 3 das Condigdes Especiais - Conta Ordenado e 5, n° 3

. do Documento Auténomo - Condi¢des Aplicdveis a facilidade de descoberto - Super Conta
Ordenado Premium;11* das Condigdes Especiais - Conta Ordenado ¢ 8 do Documento
Auténomo - Condigdes Aplicaveis a facilidade de descoberto Super Conta Ordenado Premium:
12* das Condigdes Especiais - Conta Ordenado,; 13* das Condigoes Especiais - Conta Ordenado;
14* das Condigdes Especiais - Conta Ordenado ¢ 9* do Documento Auténomo - Condicdes
Aplicaveis a facilidade de descoberto Super Conta Ordenado Premium.
Declarar nulas e de nenhum efeito as clausulas 10 n°® 1 e n® 2 das Condi¢des Especiais - Conta
Ordenado e 7° n° 1 e n° 2 do Documento Auténomo - Condi¢bes Aplicdveis a facilidade de
descoberto - Super Conta Ordenado Premium, ambas sob a epigrafe" COMISSOES E
DESPESAS' com a seguinte redacgdo: '
"1. Sdo da responsabilidade do Cliente todos os impostos, incluindo o imposto do selo sobre
os juros, que_sejam devidos por for¢a da "Conta Ordenado” e de outras operogdes com

contratos que com ela se encontrem em conexdo.
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Sdo da conta do Cliente todas as despesas e encargos a que der lugar o cumprimento das
suas ordens de aplicagdo de capitais, bem como as da utilizacdo do crédito concedido,
incluindo as que o Banco venha a realizar paro garantia e cobranga dos seus créditos.".
Condenar a Ré¢ a abster-se de usar as referidas clausulas 10° n° 1 e n° 2 das Condi¢des Especiais -
Conta Ordenado ¢ T° , n° 1 e n° 2 do Documento Auténomo - Condigdes Aplicaveis a facilidade
de descoberto - Super Conta Ordenado Premium em todos os contratos que de futuro ainda venha
a celebrar.

Condenar a Ré€ a dar publicidade desta proibigio por intermédio de andncio a publicar em dois
Jjornais didrios de @mbito nacional e de maior tiragem em Lisboa e ho Porto, em trés dias
consecutivos, no prazo de trinta dias apds o trinsito em julgado da presente decisio, vindo aos

autos comprovar tal publicagido até dez dias ap6s o termo do prazo fixado.

Foram dados como assentes os seguintes factos:

1-0 Réu.BANCO SANTANDER TOTTA, SA encontra-se matriculado sob o n° 500844321 na
Conservatodria do Registo Comercial de Lisboa. ‘

2 - Tem por objecto social, para além do mais, o exercicio da actividade bancéria, recebendo
depdsitos ou outros fundos reembolsaveis, concedendo crédito por sua conta e praticando toda a
universalidade das operagdes e actos de prestagdo de servigos permitidos por lei aos Bancos.

3 - No exercicio da sua actividade, o Réu celebra, entre outros, contratos de depésitos bancarios a
ordem destinados a receber ordenados, remuneragdes, pensdes ou reformas dos clientes pessoas
singulares.

4 - Para tanto, o Réu apresenta aos interessados que com ela pretendem contratar vdrios
clausulados ja impressos, previamente elaborados pelo Réu, entre eles um com o titulo
"Condigdes Especiais - Conta Ordenado™ e outro com denominagio "Documento Autonomo -
Condigoes Aplicaveis a facilidade de Descoberto - Super Conta Ordenado Premium” tendo em
conta o valor do crédito concedido.

5 - O primeiro clausulado "Condigdes Especiais - Conta Ordenado” contém quatro paginas
impressas, inclusive no verso, enquanto o segundo clausulado "Documento Auténomo -
Condigdes Aplicaveis a Facilidade de Descoberto - Super Conta Ordenado Premium’”’ contém
duas paginas impressas, apenas no rosto, nio incluindo ambos os clausulados quaisquer espagos

em branco para serem preenchidos pelos contratantes que em concreto se apresentem, com

excepgdo dos reservados ao “N° da Conta” e dos destinados a data, as assinaturas dos titulares da__

conta e do empregado do Réu.

.
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6 - O clausulado ¢ da iniciativa exclusiva do Réu proponente, constando de impressos tipificados e
previamente elaborados que séo aprésentados aos Clientes para os assinar, caso concorde com a proposta
apresentada.
7 - Os referidos impressos, com as clusulas neles insertas, foram utilizados pelo Réu, tendo sido
celebrados contratos com clientes do Réu que continuam a produzir efeitos.
8 - A clausula 10° n° 1 e n° 2 do clausulado com a denominagdo" Condig¢des Especiais - Conta
Ordenado'” e a clausula 7 n° 1 e n° 2 do clausulado com a denominagiio " Documento Auténomo
Condicoes Aplicaveis a Facilidade de Descoberto - Super Conta Ordenado Premium’, ambas sob a
epigrafe "COMISSOES E DESPESAS' estipulam o seguinte:
"1. Sdo da responsabilidade do Cliente todos os impostos, incluindo o imposto do selo sobre
os juros, que sejam devidos por for¢a da "Conta Ordenado” e de outras operagdes com |
contratos que com ela se encontrem em conexdo.
2. 8do da conta do Cliente todas as despesas e encargos a que der lugar o cumprimento das
suas ordens de aplicacdo de capitais, bem como as da utilizagdo do crédito concedido,

incluindo as que o Banco venha a realizar para garantia e cobranga dos seus créditos.".

Inconformado recorre o Banco Santander Totta, concluindo que:

- A senteng¢a recorrida declarou nulas 4 das 22 cldusulas que o M.P. veio questionar na
* presente acg¢do: as cldusulas 10? n° 1 e n® 2 das CE e a clausula 7°n° 1 e n° 2 do DA, pelo que

¢ unicamente a declaragdo de nulidade destas 4 cldusulas que constitui objecto da presente

apelagdo.

- Ao declarar nulas as clausulas que autorizam o Banco a debitar ao cliente os montantes de

"todos os impostos, incluindo imposto de selo sobre os juros, que sejam devidos por for¢a da

"Conta Ordenado" e de outras operagdes e contrato que com ela se encontrem em conexio, a

Meritissima Juiz a quo incorreu em manifesto erro.

- Na verdade, ao proceder como que estd previsto nas citadas clausulas, o Banco nada mais

faz do que dar pleno cumprimento ao preceituado na lei.

- Ndo se consegue imaginar como poderia ser mais precisa a letra de tais cldusulas, no que

concerne 4 incidéncia dos impostos incidentes sobre as vantagens que esta Super Conta

proporciona aos clientes aderentes, a ndo ser que, porventura, se reproduzisse nestes

clausulados toda a legislagéo fiscal com aplicagdo neste dominio.
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- O que, de todo o modo, s6 abrangeria as leis fiscais vigentes a data da primeira utilizagéo

dessas clausulas, ndo podendo contemplar as leis fiscaisAsupervenientes.

- Mesmo que as clausulas ndo existissem o Banco teria de fazer o que nelas se prevé, sob
pena de ser sujeito a pesadas coimas aplicadas pela Administragdo Fiscal, para nio falar da
responsabilidade fiscal subsididria pelo pagamento dos impostos ndo cobrados, em que
incorreria. '

- Ao declarar a nulidade, em bloco, das clausulas 10° n° 2 das CE e 72 n°.2 do DA, a sentenga
tratou por igual duas espécies de despesas ou encargos que sdo previstas nas cldusulas
questionadas pelo M° P°, qualificando ambos como demasiado genéricas, sem atentar em que
umas estdo especificadamente previstas no “pregario” do Banco, enquanto as outras nio sdo,
de todo, passiveis de antecipada determinagio ou quantificagao.
= Ao tratar, por igual. estas duas categorias de despesas, a Senhora Juiza a quo desconsiderou,
além disso, a distingdo claramente feita pelas testemunhas que depuseram em audiéncia
dejulgamento bem como mandatario do Banco, nas suas alegagSes finais, entre aquelas duas
categorias de despesas ou encargos.

- Quanto as "despesas ou encargos a que der lugar o cumprimento das ordens (do cliente) de

aplicagdo de capitais", h4 que notar que quase todas elas (com excegdo da constituigio de um

' 'sihi.;-)ﬂl_ewéAdép6§'i.t5'a'jirazb que ndo envolve despesas 51gn1ﬁcat1vaspara 0s 'béhédsj 1mpllcam a
prestagdo de "servigos de intermediagdo financeira" previstos e regulados na Cls. V-1 a V-61
das “Condigdes Gerais de Abertura de Conta” destas Condigdes Gerais - para as quais remete,
incorporando-as em bloco, o art 1° n® 2, das Condigdes Especiais desta Super Conta - ,
segundo as quais, por essa prestagdo, o Banco tem o direito de receber as comissdes, portes e
encargos fixados no seu 'Pregério’, do qual fazem parte documentos em que tais comissdes e
despesas sdo fixadas.

- Ora, se antes de dirigirem ao Banco as suas ordens de aplicagdo de capitais, os clientes
aderentes as CEs podem conhecer as comiss@es, portes e 'encargos a que por esse motivo
ficardo sujeitos, nenhuma razdo valida existe para a invocagdo de uma pretensa "indefinigdo
ou incerteza, sugestivel de agravzir, de forma danosa d equilibrio das prestagdes"”, que

impenderia sobre os clientes aderentes, que se 1& na sentenga recorrida.
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- Nem serd viélido argumentar-se, porventura, que o significado das cliusulas contratuais gerais que

sejam sindicadas em agGes inibitérias, deve de apreciado segundo o alcance que um qualquer abstrato

destinatério pudesse atribuir-lhes, porquanto do disposto no art. 10° e 19° (proérnio) da LCCG resulta ’

necessidade de o julgador atender a0 "tipo de contrato em jogo".

- No caso vertente, isto implica que Meririssima Juiza a quo devesse examinar muito atentamente o
'tipo de contrato bancério' a que respeitam as clausulas contratuais gerais discutidas nesta agao; se o
tivesse feito ndo teria ela, provavelmente, declarado nula a primeira parte das Cls. 10° n° 2 2 das
CEse 7 n° 2, do DA.

- Muito diferente € o que se passa com as "despesas e encargos que o Banco venha a realizar para
garantia e cobranga dos seus créditos". E de notar, para comegar, que esta cliusula, se for
corretamente interpretada, sd abrange as despesas e encargos que tenham sido "causados" pejo
incumprimento do cliente e pelé necessidade de o Banco reaver o que aquele deveria ter liquidado
e ndo pagou. Vale isto por dizer que terd de existir aqui a verificagio de um nexo de causalidade
conforme ao preceituado pelo direito portugués (arts 562° e 563.° do CC)

- Assim circunscritas, como tém de ser, estas despesas sdo, por natureza, insuscetiveis de
antecipada determinagdo, pois variam muitissimo de caso para caso, visto que o incumprimento do
aderente pode ser resolvido sem ou com recurso aos tribunais, podendo, no segundo caso, ser ou
ndo necessario envolver advogados externos ao Banco.

- Caso haja recurso aos tribunais e 4 contratagdo de advogados externos, pode esse incumprimento
do cliente dar origem a uma simples agfio de cobranga de divida (que pode ou n3o envolver
recursos para tribunais superiores) ou pode essa agio ser complicada com a discussio de
complexas operag¢des financeiras que o cliente haja solicitado ao Banco; ora, 6s honorarios a pagar
a tais advogados variardo muitissimo, de acordo com essas diversas possibilidades.

- Por isso, ndo se pode pretender, razoavelmente, que os montantes de tais custas e honorarios
estivessemn antecipadamente fixados nas CEs desta Super Conta (que, por natureza, se destinam a
vigorar por varios anos) ou no Pregério do Banco, nem que, ao menos, ai fosse fixado um teto para
0S mesmos.

- Se n#io existissem as clausulas que foram declaradas nulas, o enquadra.mento' normativo que a
questdo teria seria o resultante dos arts, 798.° € 562.° a 566.° do CC, face ao qual ninguém ousara
dizer que oferece maior certeza e determinabilidade ao aderente do que o resultante das clausulas

declaradas nulas pela sentenga recorrida. -
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- Acresce que o disposto na segunda parte das clausulas em aprego ("despesas e encargos que o
Banco venha a realizar para garantia e cobranga dos seus crédito") tem plena cobertura legal,
através do Decreto-Lei n° 58/2013, de 8 de Maio, cujo art. 9.°, n® 8, estabelece, como unico
requisito delimitador da repercussdo (pelo banco sobre os seus clientes) das despesas que
tenham tido de suportar por causa do seu incumprimento, o ser essa repercussdo acompanhada
da respetiva documentagio documental; ora ao que o legislador determinou esta clareza nio
pode um juiz sobrepor as suas subjetivas impressdes.

- Néo procede o argumento, vertido na douta sentenga recorrida, de que de tais clausulas "resulta
assim um desconhecimento por parte do cliente sobre as despesas e/ou encargos administrativos, bem como o critério
da sua determinagdo. Apesar de tais despesas e encargos se deverem encontrar discriminados no pregdrio, néo
estando as rubricas a que “se referem estas cldusulas devidamente individualizadas, cria no Cliente uma
indefinicdo e incerteza susceptivel de agravar de forma danosa o equilibrio das prestagdes”

- Se a Meritissima Juiza a quo tivesse atentado melhor no teor e alcance e de tais clausulas, teria
decerto concluido que nio podia tratar-se ai de despesas e encargos infernos, isto é, incorridos no
seio da organizagdo do Banco, visto que, para se poder ressarcir por eles, o Banco deveria ter
incluido no seu Precario uma rubrica a isso atinente, sob a designag@io de "comissdo de cobranga
de divida em atraso" ou outra similar, o quc nio fez.

- Logo, a referida expressio s6 podem subsumir-se despesas e encargos incorridos pelo Banco
Junto de entidades exteriores a ele (tribunais, advogados e outros prestadores de servigos juridicos e
parajuridicos, reparti¢des pliblicas) que, como se explicou, ndo sio passiveis de determinagio
nem, muito menos, quantifica¢do antecipada.

- Por isso € que o art. 9.°, n° 8, do Decreto-Lei n° 058/2013, de 8 de Maio, estabeleceu, como
tinica condi¢fio aposta & repercussio (pelo banco sobre os seus clientes) das despesas que
tenham tido de éuportar por causa do seu incumprimento, o ser essa repercussio acompanhada
da respectiva fundamentagdo documental.

- Menos procedente ainda ¢ a critica, também feita na douta sentenga recorrida "de que a néo
concretizagdo do tipo de despesas ou encargos que podem vir a ser imputadas ao cliente resulta numa omissdo de
informagdo, omissdo essa que viola o disposto no artigo 5% e no artigo 8., n° 1, alinea a) do RJCCG".

- Isto, porque ndo sendo suscetiveis de antecipada quantiﬁcagéo - condig¢do indispensavel para
ai figurarem -, ndo poderiam, logica e ontologicamente, essas despesas e encargos estar
previstos no Pregério do Banco, pelo que tal pretensa omissdo ndo pode merecer sangio por:
parte_do sistema juridico, nomeadamente, a traduzida em .nulidade que viesse atingir as

clausulas 10°n° 2, das CEs e 72 n° 2, do DA.
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Termos em que deve a douta sentenga recorrida ser revogada na parte cm que foi desfavoravel ao
ora Recorrente, declarando-se como plenamente vélidas a Clausula 10° n° 1 e 2, das "Condig¢Ses
Especiais da Super Conta Ordenado Premium", e a Cldusula 72 n°s 1 e 2, do "Documento

Autéonomo" anexo aquelas.

Cumpre apreciar.

Esta aqui em causa a validade das clausulas 10* n% 1 e 2 das Condi¢des Especiais ¢ 7 n% 1 e 2 do
Documento Auténomo (fls. 66 e seguintes). '
As clausulas aqui em aprego integram um contrato de prestagdo de servigos bancarios, designado por
“Conta Ordenado” e “Supef conta ordenado Premium — condi¢des aplicaveis a facilidade de
descoberto”. Tais clausulas possuem redac¢do fixa e ndo incluem quaisquer espagos em branco para
serem preenchidos.

A Ré apresenta aos interessados que com ela pretendem contratar, um clausulado ja impresso e
previamente elaborado.

Estamos pois perante clausulas contratuais gerais. Como refere Galvao Telles - “Manual dos Contratos
em Geral”, pag. 318 - “ao falar de cléusulas contratuais gerais tém-se em vista, em principio, as
cldusulas elaboradas, sem prévia negociagdo individual, como elementos de um projecto de contrato de
adesdo, destinadas a tornar-se vinculativas quando proponentes ou destinatdrios indeterminados se

limitem a subscrever ou aceitar esse projecto.”

A clausula 10° n° 1 e n° 2 do clausulado com a denominagdo" Condi¢des Especiais - Conta Ordenado'” e
a clausula 7% n° 1 e n° 2 do clausulado com a denominagiio " Documento Auténomo Condigdes
Aplicdveis a Facilidade de Descoberto - Super Conta Ordenado Premium', ambas sob a epigrafe
"COMISSOES E DESPESAS'”, declaradas nulas pela sentenga recorrida, estipulam o seguinte:

"1. Sdo da responsabilidade do Cliente todos os impostos, incluindo o imposto do selo sobre os
Jjuros, que sejam devidos por for¢a da "Conta Ordenado” e de outras operagées com contratos que
com ela se encontrem em conexdo.

2. Sdo da conta do Cliente todas as despesas e encargos a que der lugar o cumprimento das suas
ordens de aplicagdo de capitais, bem como as da utilizag¢do do crédito concedido, incluindo as que

o Banco venha a realizar para garantia e cobranga dos seus créditos.",
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Quanto ao n° 1 da aludida clausula, foi entendido na decisdio em causa que 0 mesmo tem um teor demasiado genérico,
ndo permitindo aos clientes determinar as despesas e encargos que poderdo vir a ser imputados ao longo da vigéncia
do contrato. Além disso, o ndo se concretizar o tipo de despesas ou encargos que podem vir a recair sobre o cliente,
resulta numa omisséo de informag3o. |

E aqui discordamos do M® juiz a quo.

O Banco, neste caso, limita-se a alertar o cliente para um critério legal, relativo a responsabilidade pelos impostos.
Néo nos parece que incumba ao Banco, no dmbito de uma proposta contratual, identificar todos os tipos de impostos
que poderdo vir a ser imputados ao cliente (em fungdo dos ganhos deste no ambito do contrato), ndo s6 porque os
mesmos poderdo variar em fungdo das operages financeiras a realizar como porque no fundo se trataria de transcrigfio
de diplomas legais. O dever de concretizagdo do clausulado € o dever de informagfio ndo pbdem atingir uma dimensdo
tal que obrigue a instituigdo bancéria a transcrever as normas dos diversos impostos que venham a ser aplicaveis ou os
critérios legais da sua aplicagdo concreta. De resto, e tanto quanto € dado perceber, nem sequer se trata de um caso que
possa ser negociado entre Banco e cliente (mesmo que ndo estivéssemos perante uma clausula contratual geral), ji que
se reporta a exigéncias legais, no dmbito da legislagdo fiscal, completamente subtraidas a vontade negocial das partes.
A nosso ver, este n° 1 da clausula 10° visa simplesmente.alertar o cliente para a existéncia de responsabilidades

tributdrias que lhe serdio imputaveis nos termos legais, nfo se tratando de uma opgdo negocial do Banco.

Quanto ao n° 2 das clausulas 10* das CondigGes Especiais € 7* do Documento Anexo, entendemos dever ser feita uma
disting3o.

A primeira parte tem o seguinte teor:

“Sao da conta do cliente todas as despesas e encargos a que der lugar o cumprimento das suas ordens de aplicagdo
de capitais, bem como as da utilizagdo do crédito concedido (...)".

Ora, analisando melhor esta secgdo da clausula, apercebemo-nos que a mesmo € suficientemente explicita e
concretizada. Isto, pois que a clausula deve ser entendida e interpretada na sua integragio no contrato, € ndo
isoladamente. E isto de resto que impde o disposto no art. 10° do DL 446/85 de 25/10.

A fls. 95 e seguintes dos autos, encontra-se junto o documento comportando as “condi¢des gerais — cliente particular”.
A clausula 1* n° 2 das Condigbes Especiais dispde que “a conta ordenado e aos demais servigos e operagdes
bancdrias realizadas no seu dmbito,sdo aplicéveis as Condigdes Gerais que regulam as relagbes estabelecidas entre
0 Banco e todos os seus clientes, decorrentes da abertura de uma conta de depésitos & ordem (...)".

A cldusula V n° 1 a 61 dessas Condigdes Gerais abrange os servigos de intermediagdo financeira prestados pelo Banco.

10
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Nela sdo definidos os varios tipos de intermediago financeira (V.3), os varios deveres de informago a que o banco se

obriga (V. 6 2 9), delimitagio do pregdrio das comissSes que o banco recebe pela prestagdo de tais servigos (V. 48).

- Nomeadamente quanto a este (ltimo ponto, estabelece a clausula V n° 48: “em contrapartida do servigo de depésito e

registo de instrumentos financeiros, tem o Banco o direito a receber as comissdes fixadas em pregdrio, disponiveis e
afixadas nos Balcdes (...)” existindo igual dever de informagdo (e comunicagdo) em caso de alteréqﬁo do pregario
unilateralmente decidida pelo Banco (clausula V. 51), assistindo ao cliente perante tal alteragdo o direito de pdr termo
a respectiva conta (V.52).

Ou seja, na clausula V das condigGes gerais é reguladé de forma minuciosa toda a actividade de prestagdo de servigos
de intermediagdo financeira. E a clausula 1* n° 2 das condigGes especiais remete expressamente para tal regime geral.
Logo ndo se nos afigura que o cliente do Banco fique numa situagdo de desinformagdo relativamente 3s despesas e
encargos decorrentes do cumprimento das suas ordens de aplicagdes de capitais bem como da utilizagio do crédito
concedido. Na sua relagdo contratual com o Banco, que se inicia com a abertura de conta, o cliente subscreve o
contrato contendo tais condiges gerais, com a regulagio da intermediagdo financeira do banco e afixagfio dos
respectivos pregarios nos balcdes. Ndo se vé necessidade de repetir todo esse clausulado, nomeadamente da clausula

V, nas condigdes especiais.

Em nosso entender, o problema principal desta clausula reside na sua parte final, quando se dispde que “s@o da conta
do cliente todas as despesas e encargos (...) incluindo as que o Banco venha a realizar para garantia e cobranga dos
seus créditos”.

Estabelece-se uma responsabilidade do cliente por todas as despesas judiciais e extrajudiciais que o Banco venha a
fazer para garantia e cobranga do seu crédito. Isto inclui, por exemplo, as ac¢Bes judiciais intentadas pelo Banco
visando ser ressarcido do seu crédito, mesmo aquelas em que nfio obtenha ganho de causa.

Ou seja, esta clausula, do modo se encontra redigida, faz recair sobre o cliente todas as despesas feitas pelo Banco
para garantia e cobranga do seu crédito, mesmo quando o cliente logre demonstrar a inexigibilidade de tal crédito. -
Aqui sim, a amplitude do regime de responsabilidade — “todas as despesas e encargos” - € o seu cardcter inteiramente
vago e indeterminado, coloca o cliente que subscreva o contrato numa situagio, logo & partida, de responsabilidade
por despesas cuja natureza desconhece e que ficam inteiramente na disponibilidade e iniciativa do Banco.

Argumenta o recorrente que, tratamdo-se de despesas e encargos com entidades exteriores ao Banco (tribunais,
advogados, reparti¢es ptiblicas) nunca poderia fixar um pregario sobre encargos que serdo determinados por tais

entidades, ndo pelo Banco.
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Contudo, o problema néo reside no pregario.

Existe total indeterminagdo do tipo de despesas que podem ser pedidos pelo Banco, ndo sendo indicado qualquer B}
critério que permita aferir tais despesas e por isso mesmo que permita ao cliente, no 4mbito da dita cliusula,
contradita-las ou por em causa o respectivo montante ou natureza, nomeadamente tendo em conta o que a lei dispde
quanto ao regime das custas de parte — art. 26° n° 3 do Regulamento das Custas Processuais. .

* Sublinhe-se finalmente que, em caso de ser o Banco a incumprir o contrato, a clusula ndo prevé similar regime de

responsabilidade, total e genérica, para o Banco.

A cléusula consagra ndo s6 uma desigualdade gritante e totalmente injustificada entre regimes de responsabilidade em
caso de incumprimento total ou parcial, como, pela sua total indeterminagdo coloca o cliente numa situagio de ndo
poder questionar as despesas apresentadas pelo Banco e, pior ainda, de ter de aceitar a responsabilidade pelo seu
pagamento mesmo em situagGes em que obtenha ganho de causa, mesmo que parcial.

Entendemos que existe aqui violagéo manifesta das regras da boa fé dos artigos 15° e 16° do DL 446/85 de 25/10, que
determina a nulidade da parte final da clausula em aprego. '
A argumentac@o do Banco, envolvendo o teor do DL n° 58/2013 de 08/05 ndo nos parece, salvo o devido respeito,
fazer qualquer sentido. O diploma legal em causa institui um regime geral, no dmbito da universalidade da lei,
permitindo aos Bancos fazerem repercutir sobre-os clientes em incumprimento, as despesas que realizem, por forga de
tal incumprimento, perante terceiros.

Mas uma coisa € um principio geral e abstracto estabelecido na lei, outra a sua necessria concretizagdo num contrato
entre particulares. Atenta a faculdade abstractamente concedida pelo aludido diploma legal, cabe ao Banco, nos
contratos que celebra indicar o tipo de despesas e encargos que irdo recair sobre o cliente em caso de incumprimento.
O que resulta da indeterminagfo da clausula em aprego, é que serd o Banco a definir, no momento préprio, quafs as
despesas judiciais € extrajudiciais que efectuou para garantia e cobranga do seu crédito, sendo que, no ambito
contratual, o cliente j4 assumiu de forma genérica e indefinida a responsabilidade do pagamento de quaisquer despesas
a realizar pelo Banco. Por outro lado, ha que lembrar que nem sempre basta demonstrar o incumprimento — no sentido
de nio satisfagdo dos créditos do Banco - pois poderdo suscitar-se excepgdes, impeditivas, modificativas ou extintivas
do direito da recorrente. 4

Mais a mais a responsabilidade genérica assumida pelo- cliente abrange igualmente despesas realizadas pelo Banco

num ambito extrajudicial.

12 S,
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Como dissemos, para nds ndo é o montante das despesas realizadas pelo Banco que esta aqui em causa. E o tipo de

despesas, a sua_natureza, que o Banco tera de especificar. Retomar o cardcter geral e abstracto de uma lei ndo é

suficiente num contrato celebrado entre particulares: o cliente ndo pode, 4 partida, assumir total responsabilidade por

encargos e despesas cuja natureza desconhece. E isto quando, em situagdo inversa, pertencendo o incumprimento ao

Banco, ndo se prevé disposi¢do andloga de responsabilizagdo do incumpridor.

Termos em que se acorda conceder parcial provimento ao recurso e em consequéncia:

e

LISBOA, 12/7/2016

dio Sacarrdo Martins

oo N2,

Declaram-se nulas e de nenhum efeito as clausulas 10° n° 2 das Condigdes Especiais — Conta Ordenado e 72 n° 2
do Documento Auténomo — Condigdes aplicaveis a facilidade de descoberto — Super Conta Ordenado Premium,
na parte com a seguinte redacgfo:

“Sdo da conta do cliente todas as despesas e encargos (...) que o Banco venha a realizar para garantia e
cobranga dos seus créditos”. _

Condena-se o Réu a abster-se de usar as referidas partes das clausulas mencionadas em todos 'os contratos que de
futuro ainda venha a celebrar.

Condena-se o Réu a dar publicidade desta proibigo por intermédio de aniincio a publicar em dois jomnais diarios
de dmbito nacional e de maior tiragem em Lisboa e no Porto, em dois dias consecutivos, no prazo de trinta dias
ap0s o trénsito em julgado da presente decisdo, comprovando nos autos tal publicagdo até dez dias apds o termo
do prazo fixado — artigo 30° n° 2 do Decreto-Lei n® 446/85 de 25/10.

Absolve-se 0 Réu do mais peticionado.

Custas por recorrente e recorrido na proporgdo de 1/5 e 4/5 (mas tendo em atengfio a isengfio de que goza o '

recorrido Ministério Publico).

' ~ )
Teresa Prazeres Pais .

13
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Revista n2 7403/14.1T8LSB.L1.S51

'Relator: Salreta Pereira

Acordam no Supremo Tribunal de Justica

O MINISTERIO PUBLICO interpds contra BANCO SANTANDER TOTTA, S.A. a
presente ac¢do na forma de processo comum, pedindo:

que sejam declaradas nulas as clausulas:

22, n? 5 das Condigdes Especiais - Conta Ordenado;

32 das Condigoes .Especiaié - Conta Ordenado;

42 n2 2 das Condigdes Especiais - CoAnta Ordenado e 12, n? 2 do Documento
Auténomo - Condigdes Aplicaveis a facilidade de descoberto - Super Conta Ordenado
Premium;

52 n2 3 das CondigGes Especiais - Conta Ordenado e 22 n? 3 do Documento
Auténomo - CondigSes Aplicaveis a facilidade de descoberto - Super Conta Ordenado
Premium;

52, n2 7 das Condig¢des.Especiais - Conta Ordenado e 22, n? 7 do Documento
Auténomo - Condicbes Aplicaveis a facilidade de descoberto - Super Conta Ordenado
Premium; |

72 n2 2 das Condigdes Especiais - Conta Ordenado e 42, n? 2 do Documento
Auténomo - Condigbes Aplicdveis a facilidade de descoberto - Super Conta Ordenado
Premium: '

82 n? 3 das Condicdes Especiais - Conta Ordenado e 52, n? 3 do Documento

Auténomo - Condi¢&es Apliciveis a facilidade de descoberto - Super Conta Ordenado

Premium,

N
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102 n? 1 e n? 2 das Condigdes Especiais - Conta Ordenado e 72 n2 1 e n2 2 do
Documento Auténomo - CondigcGes Aplicdveis a facilidade de descoberto - Super Conta
Ordenado Premium;

112 das Condig&es Especiais - Conta Ordenado e 82 do Documento Auténomo -
Condigdes Aplicaveis a facilidade de descoberto - Super Conta Ordenado Premium,

122 das Condi¢des Especiais - Conta Ordenado;

132 das Condig¢des Especiais - Conta Ordenado;

142 das Condigdes Especiais - Conta Ordenado e 92 do Documento Auténomo
- Condigdes Aplicaveis a facilidade de descoberto - Super Conta Ordenado Premium.
condenando-se a Ré a abster-se de as utilizar em contratos que de futuro .venha.a
celebrar e especificando-se na sentenca o &mbito de tal proibi¢do (artigo 30.°, n.2 1 do

Decreto-Lei n.2 446/85, de 25 de Outubro).

Pede, ainda, a condenagdao do Réu a dar publicidade a decisdo e a comprovar
nos autos essa publicidade, em prazo a determinar na sentenga, sugerindo-se que a
mesma seja efectuada em 'anl]ncio a publicar em dois dos jornais didrios de maior
tiragem editados em Lisboa e no Porto, durante trés dias consecutivos (artigo 30.°, n?
2 do Decreto-Lei n.2 446/85, de 25 de Outubro), de tamaﬁho ndo inferior a % de
pagina. |

Por fim pede que seja dado cumprimento ao disposto no artigo 342 do aludido
diploma, remetehdo-se ao Gabinete de Direito Europeu certiddao da sentenca, para os

efeitos previstos na Portaria n2 1093, de 6 de Setembro.

Invoca, em sintese:

O Réu tem por objecto social o exercicio da actividade banciria, recebendo
depositos ou outros fundos reembolsévéis, concedendo crédito por sua propria conta
e praticando toda a universalidade das operagdes e actos de prestacio de servigos

permitidos por lei aos Bancos;



L

No ambito de tal attivida‘dé‘, o Réu celebra contratos de depdsitos bancarios a

SUPREMO TRIBUNAL DE JUSTICA

ordem, destinados a receber ordenados, remuneragées, pensdes ou reformas dos
clientes pessoas singulares;

Para tanto, o Réu apresenta aos interessados, que com elg pretendem
contratar, clausulados ja impressos e previamente elaborados, um deles com o titulo
“Condigdes especiais - Conta Ordenado” e outro com denominag¢do "Documento
Auténomo CondigBes Aplicaveis a Facilidade de Descoberto - Super Conta Ordenado
Premium", tendo em conta o valor do crédito concedido;

Algumas das cldusulas insertas nesses clausulados violam o disposto no

Decreto-Lei n2 446/85, de A25 de Outubro, na redac¢do dada pelo Decreto-Lei n?

- 220/95, de 31 de Agosto.-

Regularmente citado, o Réu apresentou contestacdo, tendo alegado:

Que sdo adoptadas simultaneamente “Condi¢des Gerais de Abertura de Conta” '

com a utilizagdo do clausulado que o Ministério Publico ora Aquestiona e nessas
Condigdes Gerais sdo tratadas matérias como correspondéncia e comunica¢des /
reclamagdes / Rendimentos e Remuneragdes / Estornos / Compensagdo voluntaria /
Pregario / Pagamentos ao Banco / Dendncia e resolugdo do contrato.

Que os clausulados em causa nos autos estabelecem regimes mais vantajosos
para com os Clientes do que resultaria da aplicagdo das" Condi¢Ges Gerais de Abertura
de Conta”;

Que a variante deste produto, cujas Condigées Especiais estdo a ser

questionadas, é actualmente designada por" Super Conta Ordenado Select”, tendo .

sofrido ligeirissimas modificagGes;
Que é possivel aoé Clientes a derrogagao de alguns pontos destes clausulados,
através da estipulagdo de "Condigdes Particulares”, escritas em paginas adicionais;
Que é necessdrio fazer o enquadramento contratual em que os referidos
clausulados se inserem, bem como com os Avisos do Banco de Portugal, que impdem

determinados procedimentos.



P,
S t

N—r

SUPREMO TRIBUNAL DE JUSTICA

Realizado o julgamento, foi proferida sentenca com o seguinte teor:
“Julga-se a acgdo parcialmente procedente e, em consequéncia, decide-se:
-Absolver a Ré do pedido de declara¢do de nulidade das seguintes clausulas:

22 n2 5 das Condi¢Bes Especiais - Conta Ordenado; 32 das Condicdes Especiais -

Conta Ordenado; 42, n? 2 das Condi¢des Especiais - Conta Ordenado e 12, n2 2 do -

Documento Auténomo - Condi¢es Aplicaveis a facilidade de descoberto - Super Conta
Ordenado Premium; 52, n2 3 das Condi¢des Especiais - Conta Ordenado e 22, n? 3 do
Documento Auténomo - Condigdes Aplicaveis a facilidade de descoberto - Super Conta

Ordenado Premium; 52, n? 7 das Condigdes Especiais - Conta Ordenado e 22, n? 7 do

.Documento Auténomo - Condigdes Apliciveis a facllidade de.descoberto - Super

Conta Ordenado Premium; 72, n2 2 das Condigoes Especiais - Cbnta Ordenado e 42, n?
2 do Documento Auténomo - Condi¢Bes Aplicaveis a facilidade de descoberto - Super
Conta Ordenado Premium; 82, n2 3 das Condic¢des Eépeciais - Conta Ordenado e 52, n®
3 do Documento Auténomo - CondigSes Aplicaveis a facilidade de descoberto - Super
Conta Ordenado Premium; 112 das Condig¢bes Especiais - Conta Ordenado e 82 do
Documento Auténomo - CondigSes Aplicaveis a facilidade de descoberto Super Conta
Ordenado Premium; 122 das CondigGes Especiais - Conta Ordenado; 132 das Condicdes

Especiais - Conta Ordenado; 142 das Condigbes Especiais - Conta Ordenado e 92 do

Documento Auténomo - CondigSes Aplicaveis a facilidade de descoberto Super Conta

Ordenado Premium.

Declarar nulas e de nenhum efeito as clausulas 102 n? 1 e n? 2 das Condi¢des
Especiais - Conta Ordenado e 72 n? 1 e n? 2 do Documento Autéonomo - Condicdes
Aplicaveis a facilidade de descoberto - Super Conta Ordenado Premium, ambas sob a
epigrafe "COMISSOES E DESPESAS”, com a seguinte redacgio:

"1. S3o da responsabilidade do Cliente todos 0s impostos, incluindo o imposto

_ de selo sobre os juros, que sejam devidos por for¢a da "Conta Ordenado" e de outras

operagdes com contratos que com ela se encontrem em conexao.
Sdo da conta do Cliente todas as despesas e encargos a que der lugar o

cumprimento das suas ordens de aplicacdo de capitais, bem como as da utilizagdo do
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crédito concedido, incluindo as que o Banco venha a realizar paro garantia e cobranca
dos seus créditos."

Condenar a Ré a abster-se de usar as referidas cldusulas 102 n2 1 e n2 2 das
Condigdes Especiais - Conta Ordenado e 73, n2 1 e h‘—’ 2 do Documento Auténomo -
Condigdes Aplicaveis a facilidade de descoberto - Super Conta Ordenado Premium em
todos os contratos que de futuro ainda venha a celebrar.

Condenar a Ré a dar publicidade desta proibigdo por intermédio de antncio a
publicar em dois jornais didrios de ambito nacional e de maior tiragem em Lisboa e no

Porto, em trés dias consecutivos, no prazo de trinta dias apds o transito em julgado da

2]
JT(%

A

presente decisdo, vindo aos .autos comprovar tal publicacdo até dez dias apés o termo. . ...

do prazo fixado.

Inconformada com esta decisdo, a Ré dela recorreu para o Tribunal da Relagdo
de Llisboa, que proferiu acérddo a julgar parcialmente procedente a apelacio,
deci.dindo: 4

Declarar nulas e de nenhum efeito as clausulas 102 n2 2 das Condi¢bes Especiais
— Conta Ordenado e 72 n? 2 do Documento Auténomo — Condi¢bes aplicaveis a
facilidade de descoberto - Super Conta Ordenado Premium, na parte com a seguinte
redacgao:

“Sao da conta do cliente todas as despesas e encargos (...) que o Banco venha a
realizar para garantia e cobranca dos seus créditos”.

Condena-se o Réu a abster-se de usar as referidas partes das clausulas
mencionadas em todos os contratos que de futuro ainda venha a celebrar.

Condena-se o Réu a dar publicidade desta proibigdo por intermédio de anuncio

a publicar em dois jornais didrios de @mbito nacional e de maior tiragem em Lisboa e

‘no Porto, em dois dias consecutivos, no prazo de trinta dias apds o transito em julgado

da presente deciséo',‘_-‘c‘omprovando nos autos tal publica_gé'o até dez dias apods o termo
do prazo fixado — artlfgo 302 n2 2 do Decreto-Lei n2 446/85 de 25/10.

Absolve-se o Réu do mais peticionado. .

Custas por recorrenfe e recorrido na proporg¢ao de 1/5 e 4/5 (mas tendo em

atencdo a isengdo de que goza o recorrido Ministério Publico).
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De novo inconformado, o Réu veio recorrer para este Supremo Tribunal de
Justica, recurso recebido como revista excepcional, alegando com as seguintes

conclusdes:

12, O segundo segmento das cldausulas declaradas proibidas sé abrange as

despesas e encargos efectuados ou incorridos com a finalidade de obviar ao

incumprimento do cliente, para permitir ao Banco reaver o que aquele deveria liquidar
e nao liquidou.
22, N3o se verificando esse nexo funcional, o segmento em causa n3o tem

valida aplicagao.

32, N3o faz sentido entender-se que, ao subscrever as cldusulas examinadas no .

texto, o cliente aderente tenha aceitado ou confessado uma divida para com o Banco,

numa altura em que tal divida ainda n3o nascera nem era determinavel, visto que tal
suposta aceitacdo ou confissdo de divida seria absolutamente nula, por insuperavel
indeterminabilidade do seu objecto (art2s. 2802 n2 1 e 4002 do CC).

42, Acresce que o DL n2 58/2013, de 8 de Maio, veio estabelecer como uUnica
condigdo atinente a possibilidade de os bancos repercutirem sobre os seus clientes as
despesas que aquele tenha tido de suportar por causa do incumprimento destes, a de
ser essa repercussao acompanhada da respectiva documentagdo.

52, Ndo exista nenhum impedimento a que os tribunais possam sindicar o
preenchimento desta dupla exigéncia a pedido dos clientes que discordem dos
débitos, nomeadamente ‘é luz do principio da proporcionalidade. |

O Digno Magistrado do Ministério Publico contra alegou, pugnando pela
inadmissibilidade da revista excepcional e, subsidiariamente, pela respectiva negagdo.

Colhidos os vistos legais, cumpre decidir.

As instancias julgaram provados os seguintes factos:

1 - O Réu BANCO SANTANDER TOTTA, S.A. encontra-se matriculado sob o n?
500844321 na Conservatoria do Registo C_or‘ﬁercial de Lisboa.

2 - Tem por objecto social, paré além do mais, o exercicio da actividade

bancaria, recebendo depdsitos ou outros fundos reembolsaveis, concedendo crédito

ety
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por sua conta e praticando toda a universalidade das operagdes e actos de prestagao
de servigos permitidos por lei aos Bancos.

3 --No exercicio da sua actividade, o Réu celebra, entre-outros, contratos de
depdsitos bancarios a ordem destinados a receber ordenados, remuneragdes, pensdes
ou reformas dos clientes'pessoas singulares:

4 - Para tanto, o Réu apresenta aos interessados que com ela pretendem
contratar varios clausulados ja impressos, previamente elaborados pelo Réu, entre eles
um com o titulo "CondigGes Especiais - Conta Ordenado” e outro com denominagio
"Documento Auténomo - Condigdes Aplicaveis a facilidade de Descoberto - Super
Conta Ordenado Premium” tendo em conta o valor do crédito concedido. .

5 - O primeiro clausulado "Condigbes Especiais - Conta Ordenado” contém
quatro' pdaginas impressas, inclusive no verso, enquanto o segundo clausu<lado
“Documento Auténomo - Condi¢Ges Aplicaveis a Facilidade de Descoberto - Super
Conta Ordenado Premium” contém duas paginas impressas, apenas no rosto, nao
incluindo ambos os clausulados quaisquer espagos em branco para serem preenchidos
pelos contratantes que em concreto se apresentem, com excep¢do dos reservados ao
“Ne da Conta’; e dos destinados & data, as assinaturas dos titulares da cbnta e do
empregado do Réu.

| 6 - O clausulado é da iniciativa exclusiva do Réu proponente, constando de
impressos tipificados e previamente elaborados que s3o apresentados aos Clientes
para os assinar, caso concorde com a proposta apresentada.

7 - Os referidos impressos, com as clausulas neles insertas, foram utilizados

pelo Réu, tendo sido celebrados contratos com clientes do Réu que continuam a’

produzir efeitos.

8 - A cldusula 102 n2 1 e n2 2 do clausulado com a denominagio" Condigdes
Especiais - Conta Ordenado'” e a clausula 72 n2 1 e n? 2 do clausulado com a
denominagéo " Documento Autéonomo Condigdes Aplicévei_s a Facilidade de
Descoberto - Super Conta Ordenado Premium', ambas sob a .epigrafe "COMISSOES E

DESPESAS' estipulam o seguinte:
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"1. S3o da responsabilidade do Cliente todos os impostos, incluindo o imposto ﬂcl A

do selo sobre os juros, que sejam devidos por forca da "Conta Ordenado" e de outras
operagdes com contratos que com ela se encontrem em conexao.

2. S3o da conta do Cliente todas as despevsas e encargos a que der lugar o
cumprimento das suas ordens de aplicacdao de capitais, bem como as da utilizagdo do
crédito concedido, incluindo as que o Banco venha a réalizar para garantia e cobranga

dos seus créditos.”
. FUNDAMENTACAO JURIDICA

O acoérdao recorrido considerou nulas as clausulas 102 n2 2 das Condigdes
Especiais — Conta Ordenado e 72 n2 2 do Documento Auténomo — CondigSes aplicaveis
a facilidade de descoberto — Super Conta Ordenado Premium, na parte que
apresentam a seguinte redacgdo:

“Sado da conta do cliente todas as despesas e encargos que o Banco venha a
realizar para garantia e cobranc¢a dos seus créditos”.

O tribunal recorrido entendeu que tal cladusula tem demasiada amplitude, uma
natureza vaga e indeterminada, que coloca o cliente na inteira disponibilidade do
Banco, para além de n3o prever similar responsabilidade do proprio Banco, no caso do
incumprimento parcial ou total ser seu.

Entendeu, assim, QUe a clausula em causa viola as regras da boa-fé, previstas
nos art2s. 152 e 162 do DL 446/85, de 25/10.

N3o restam duvi‘das que estamos perante um contrato de adesdo e que a
cldusula em questdo estd sujeita ao regime juridico das Clausulas Contratuais Gerais.

Também concordamos que a redacg¢do da clausula é demasiado vaga e
genérica, transmitindo a ‘ideia que o cliente é sempre responsdvel por todas as
despesas’e encargos que o Banco venha a realizar para garantia e cobranca dos seus
créditos, independentemente do respectivo direito, das suas necessidade ou

proporcionalidade.
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O proprio Banco entende que a cldusula ndo tem este alcance, ja que apenas
pretendeu consagrar o direito que Ihe é reconhecido pelo DL n2 58/2013, de 08/05.

Mais entende o Banco que os tribunais podem sempre sindicar se o pedido do
banco obedece aquele diploma legal e ao principio da proporcionalidade.

E por demais evidente a inutilidade da cldusula e do esforgo do recorrente em
manté-la se a mesma se limita-a consagrar o regime legal.

Por outro lado, é falacioso o argumento de que o tribunal pode sempre sindicar
se o pedido do banco é conforme a lei e ao principio da proporcionalidade.

Esta possibilidade existe sempre, mas obriga o cliente a propor ou a contestar
acgdes, sendo certo que a lei prevé a possibilidade de intentar ac¢des-inibitérias para a
declaragao de nulidade das cldusulas contratuais gerais proibidas, independentemente
da respectiva inclusdo em qualquer concreto contrato (art2. 252 do DL 446/85).

A redacgao da clausula, na parte em que afirma serem da responsabilidade do
cliente todas as despesas e encargos que o Banco venha a realizar para garantia e
cobranga dos seus créditos, viola manifestamente as regras da -boa-fé e do equilibrio
das prestagdes, pois responsabiliza também o cliente por despesas e encargos a que
pode ndo ter dado causa, eventualmente desnecessarios ou desproporcionados {art2s,
152 e 162 do DL 446/85).

Nos termos expostos, na improcedéncia das conclusées do recorrente, decide-
se negar a revista e confirmar o acérd3o recorrido. .

Custa da revista pelo recorrente.

le. 0F.02. 2012




